
 



 



Objet :  Rapport annuel des activités 2006 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Vous trouverez, ci-joint, le rapport annuel des activités du Service de police de Saint-
Jean-sur-Richelieu pour l’année 2006. 
 
Recevez, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées. 
 
 
 
 Le directeur, 
 
 
 
 
 Rhéaume Ringuette 
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   CONSTATS D'INFRACTION

   ALARMES

   ACCIDENTS DE LA CIRCULATION

   INFRACTIONS À LA CIRCULATION

   APPELS



34 19930 375 3 824

APPELS 9-1-1

2005 2006 DIFFÉRENTIEL

26561

27676

26703

28642

29653

NOMBRE D'APPELS GÉNÉRANT 
INTERVENTIONS POLICIÈRES

2002 20042003 2005 2006
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9375

4627

612

5190

10317

4088

750

4728

CONSTATS D'INFRACTION

Sécurité routière Circulation stationnement

Règlements municipaux Avertissements sécurité routière

2005 = 19 804 2006 = 19 883 % +/- = 0,4%

2149

111
32

1998

88 33 -0,07
-0,21 0,031

RÉPARTITION DES ALARMES

Alarmes Constats d'infraction Alarmes réelles (intro)
2005 = 2292 2006 = 2119 % +/- = -8%
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*
compilés, des correctifs ont été apportés aux années 2002 et 2003
Considérant que les appels couverts par la Sûreté du Québec sur la route 35 ne sont plus 

2418
2513

1962
2090

1890

ACCIDENTS DE LA CIRCULATION

2002 2003 2004 2005 2006
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%

Accident mortel 3 2 (1) (33,33)
Accident avec blessés 473 462 (11) (2,33)
Accident matériel 1614 1426 (188) (11,65)

Total des accidents 2090 1890 (200) (9,57)

Conducteur blessé 461 431 (30) (6,51)
Piéton blessé 30 27 (3) (10)
Cycliste blessé 21 24 3 14,29
Passager blessé 144 180 36 25

Total des personnes blessées 656 662 6 ,91

100,00%

Conducteur tué 3 1 (2) (66,7)
Piéton tué 0 0 0 0
Cycliste tué 0 0 0 0
Passager tué 0 1 1 100

Total des personnes tuées 3 2 (1) (33)

2005-2006

ACCIDENTS DE LA CIRCULATION
PERSONNES BLESSÉES OU TUÉES

NATURE 2005 2006 DIFFÉRENTIEL
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2002 2003 2004
DIFFÉRENTIEL %

% %
Faculté affaiblie 244 282 262 251 234 93 311 284 91 50 21,3
Délit de fuite 413 458 530 531 48 9 510 54 11 6 12,5
Autre infraction 33 27 47 58 46 79 74 65 88 19 41,3

Sous-total 690 767 839 840 328 39 895 403 45 75 23,6

Refus du test 10 5 5 15 11 73 23 14 61 3 27,8

TOTAL 700 772 844 855 339 40 918 417 45 78 23,01

INFRACTIONS CRIMINELLES À LA CIRCULATION

2005 2006 2005-2006NATURE
SOLUTIONNÉ SOLUTIONNÉ
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   CRIMES CONTRE LA PERSONNE

   VIOLENCE CONJUGALE

   LES INFRACTIONS CRIMINELLES



2002 2003 2004

CRIMES PERSONNE % % %
2 2 100 2 100

1 0 0 1 1 100 0 0
4 2 3 1 0 0 0 0 0 -1 (100)

161 133 157 181 161 89 258 218 84 77 42,5
64 60 68 50 23 46 55 75 136 5 10
347 327 289 365 337 92,33 443 422 95 78 21,4
58 28 26 31 19 61,29 40 18 45 9 29
18 36 40 44 41 93,18 47 56 119 3 0,75
6 3 6 14 9 64,29 14 9 64 0 0

658 589 589 687 590 85,9 860 801 93 173 25,1

47 63 42 53 5 9,4 42 3 7 -11 -21,00
890 739 802 787 123 15,6 899 107 12 112 14,23
571 569 533 619 48 7,7 498 44 9 -121 -19,56
42 34 28 32 7 21,8 100 11 11 68 213,00

1212 1111 1133 1241 283 22,8 1298 322 25 57 5,00
6 4 5 7 3 42,9 8 3 24 1 14

564 527 543 614 97 15,8 622 117 19 8 1,10
21 39 42 46 37 80,43 65 56 86 19 41,00

3353 3086 3128 3399 603 18,1 3532 663 19 133 4,00

203 183 284 212 154 72,6 239 147 60 27 13
8 23 20 20 16 80 30 17 57 10 50

144 219 258 224 173 77,23 331 182 55 107 47
492 513 583 654 533 81,5 700 570 81 46 7
60 58 45 72 48 66,67 104 99 95 32 44

907 996 1190 1182 924 78,2 1404 1015 72 222 19

4918 4671 4907 5268 2117 40,2 5796 2479 43 528 10,00

Harcèlement criminel

2005 2006
Solutionné

Menace de mort

Solutionné
NATURE

Nég. crim. ent. blessures

2005-2006

Voie de fait

Homicide et tentative

Infraction d'ordre sexuel

Nég. crim. ent. la mort

LES INFRACTIONS CRIMINELLES SUR 5 ANS

Vol qualifié

TOTAL B

DIFFÉRENTIEL

Vol de véhicule
Vol  de + 5 000 $

Méfait de - 5 000 $
Recel

Vol de - 5 000 $
Méfait de + 5 000 $

TOTAL C

AUTRES CRIMES

Introduction par effraction

TOTAL A

Fraude

TOTAL A, B, C

Arme offensive
Drogue
Autre infr. Code criminel
Statuts fédéraux-provinc.

Séquestration enlèvement

Incendie criminel

CRIMES PROPRIÉTÉ
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658
589 589

687

860

2002 2003 2004 2005 2006

CRIMES CONTRE LA PERSONNE

98
82

116

186 185

2002 2003 2004 2005 2006

VIOLENCE CONJUGALE
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   RÉGIE DES ALCOOLS, DES COURSES
   ET DES JEUX

   NOMBRE D'INTERVENTIONS

   LES RAPPORTS D'ACTIVITÉS



RAPPORT D'ACTIVITÉS

ACTIVITÉS CODE 2005 2006

Mort - naturelle 00E110 42 44
Mort - noyade 00E111 1 0
Mort - incendie 00E112 0 0
Mort - cause inconnue 00E116 4 10
Mort - autre excluant circulation 00E119 0 1
Mort - avion 00E114 1 0
Mort - suicide 00E117 10 14
TOTAL - MORT 58 69

Accident nautique - blessé 00E123 0 0
Accident - blessures autres 00E230 0 2
Accident de travail 00E240 34 25
Accident - blessé explosif 00E210 0 0
TOTAL -  ACCIDENTS AUTRES QUE CIRCULATION 34 27

Disparition - famille d'accueil 00E321 7 8
Disparition - foyer naturel 00E322 56 54
Disparition - centre d'accueil 00E323 9 15
Disparition - hôpital 00E324 7 13
Disparition - autres 00E329 25 37
TOTAL - DISPARITION 104 127

Mandat exécuté 00M 490 614
Bicyclette trouvée 00P100 255 204
Chicane de famille 00R102 922 1000
Chicane (voisin, locataire, propriétaire) 0R1021 404 392
Manifestation 00R104 61 11
Rapport avec animal 00R108 513 547  
Transfert de détenus 00R110 298 308
Vérification numéro de série véhicules 00R204 61 91
Tentative de suicide 00R300 126 117
Transport ambulance 00R301 651 677
Transport sans ambulance 00R302 16 11
Personne en détresse 00R303 230 287
Aéronef en détresse 00R305 3 1
Santé, développement compromis (DPJ) 00R306 71 78
Véhicule retrouvé volé ext. 00V102 63 72
Rage au volant 00x801 36 40
Prise ADN 00X804 19 10
Division voirie 00X800 867 665
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RAPPORT D'ACTIVITÉS

GENRES CODE 2005 2006

Vol de bicyclette 21401 252 225
Bicyclette volée retrouvée RETRB 6 2
Vol de véhicule 2135 610 498
Véhicule volé retrouvé RETRV 104 61
Accident avec train CN-CP TRAIN 2 1

ASSISTANCE À UN SERVICE DE POLICE
SERVICE POLICIER 2005 2006

Autres services municipaux 11 101
Sûreté du Québec 152 142
Police militaire 4 4
Gendarmerie royale du Canada 12 14
TOTAL ASSISTANCE 179 261

POURSUITE AUTOMOBILE
GENRES 2005 2006

Événement 4 15
TOTAL POURSUITE 4 16
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RÉGIE DES ALCOOLS, DES COURSES ET DES JEUX 
2006 

 
 
 
 

Inspection de dépistage 0
Inspection systématique 106
Suspension et scellé 2
Enquête administrative RACJ 11
Autre permis alcool 50
Avertissement LIMBA 4
TOTAL 173

 
 
 
 
 

NOMBRE D’INTERVENTIONS 
 
 

2005 2006 DIFFÉRENTIEL  +/- 
207 173 -34 
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      LES MESURES D'URGENCE



  CARTE DES SECTEURS ÉLECTORAUX

1 À 12

                     RAPPORT ANNUEL 2006 PAR
                        SECTEURS ÉLECTORAUX

  APPELS 
  RÉPARTITION DES ALARMES
  INFRACTIONS CRIMINELLES
  ACCIDENTS ET INFRACTIONS        
  CRIMINELLES À LA CIRCULATION
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6505

1631 1582 1310
2440 2122

1123
1977

4351

2557
2428

1627

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

APPELS 



Alarme 254 160 148 121 84 244 137 216 182 160 105 187

Constat 9 5 5 1 11 14 4 7 7 17 2 6
Réelle 3 1 2 2 1 6 2 7 6 2 0 1

GRAND
TOTAL

% % % % %
Fausse 98,4 97,7 98,8 98,6 98,4
Réelle 1,6 1,3 1,2 1.4% 1,6%

TOTAL 100 100 100 100 1002119
39

2382
30

2412

2260
32

2292

2119

ALARMES

2382

2421

2417
32

2449

Nombre
2086
33

TOTAL

1998

88
33

2002
Nombre

2003
Nombre

2004
Nombre

2005
Nombre

2006

194

RÉPARTITION DES ALARMES
2006

230 195 179 107

12

266 166 155 124 96 264 143

8 9 10 114 5 6 7NATURE 1 2 3
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INFRACTIONS CRIMINELLES 
2006

NATURE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total

CRIMES PERSONNE

Nég. crim.entr. blessure 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Nég. crim. entraînant la mort 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Homicide et tentative 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Menace de mort 67 18 9 10 18 12 8 23 33 25 26 9 258
Infraction sexuelle 10 4 4 5 9 6 1 4 2 4 2 4 55
Voie de fait 143 20 20 26 51 22 7 6 62 26 48 12 443
Vol qualifié 12 0 0 0 5 8 0 2 6 4 2 1 40
Harcèlement criminel 12 3 1 4 4 2 2 8 0 5 4 2 47
Séquest. enlèvement 4 2 4 2 0 0 0 1 1 0 0 0 14

TOTAL A 248 47 39 47 87 52 18 44 104 64 82 28 860

CRIMES PROPRIÉTÉ

Incendie criminel 10 2 1 1 5 4 2 0 11 4 0 2 42
Introduction effraction 156 44 59 57 99 63 80 88 66 77 27 83 899
Vol de véhicule 69 26 26 20 42 51 31 36 27 107 36 27 498
Vol de + 5 000 $ 8 8 7 7 1 12 0 7 5 6 24 15 100
Vol de - 5 000 $ 213 60 69 70 77 104 40 98 117 225 139 86 1298
Méfait de + 5 000 $ 2 1 0 0 1 1 1 2 0 0 0 0 8
Méfait de - 5 000 $ 175 35 33 33 52 37 20 71 66 41 34 25 622
Recel 8 2 6 2 9 8 1 8 7 6 4 4 65

TOTAL B 641 178 201 190 286 280 175 310 299 466 264 242 3532

AUTRES CRIMES

Fraude 32 21 19 5 20 18 10 13 26 25 34 16 239
Arme offensive 14 1 1 1 1 0 1 3 5 0 1 2 30
Drogue 97 32 14 7 29 13 3 14 91 18 11 2 331
Autre infract. CC 197 21 25 18 64 24 13 15 127 99 60 37 700
Statuts fédéraux, prov. 29 8 4 0 8 4 3 5 17 10 10 6 104

TOTAL C 369 83 63 31 122 59 30 50 266 152 116 63 1404

TOTAL A, B, C 1258 308 303 268 495 391 223 404 669 682 462 333 5796
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total

290 74 86 38 76 136 50 86 200 155 163 72 1426
85 31 19 17 48 37 42 39 47 40 34 23 462
0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

375 106 106 55 124 173 92 125 247 195 197 95 1890

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total

104 17 16 6 14 15 6 14 67 18 21 13 311
106 3 20 12 31 33 9 24 84 112 52 24 510
11 10 2 5 6 9 5 5 10 3 4 4 74

221 30 38 23 51 57 20 43 161 133 77 41 895

4 4 5 0 1 0 0 2 5 0 0 2 23

225 34 43 23 52 57 20 45 166 133 77 43 918

ACCIDENTS ET INFRACTIONS CRIMINELLES A LA CIRCULATION
2006

Refus test

INFRACTIONS

TOTAL

Sous total

Facultés aff.

Cond. et interd.
Délit de fuite

Mortel

GENRE

Matériel
Avec blessés

TOTAL
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ACCIDENTS
PERSONNES BLESSÉES OU TUÉES

2006

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Conducteur 71 29 17 20 43 36 58 31 39 33 34 20blessé
Piéton 13 0 0 1 2 1 0 0 4 3 2 1blessé
Cycliste 6 2 1 1 4 4 0 1 1 3 1 0blessé
Passager 31 13 10 4 12 16 13 17 23 27 9 5blessé

TOTAL 121 44 28 26 61 57 71 49 67 66 46 26
BLESSÉS

Conducteur 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0tué
Piéton 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0tué
Cycliste 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0tué
Passager 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0tué

TOTAL 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TUÉS
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  OBJECTIFS 2007

  OBJECTIFS 2006

  RÉALISATIONS 2006



 
 
 
 
 
OBJECTIFS 2006  
 
Une liste potentielle des objectifs 2006 a été soumise par les lieutenants lors de la 
réunion des officiers et sous-officiers du 26 janvier.  Cette liste a été explorée pour 
convenir, ensemble, des objectifs 2006. 

 
1. Vols d’automobiles 
 
 L’implication de 2005 semble donner des résultats positifs. 
 
 
2. Sécurité routière 
 
 Réduction de la vitesse, la réduction du bruit en provenance des systèmes 

d’échappement et par l’augmentation de la présence policière pour réduire les 
infractions à la réglementation routière. 

 
3. Niveau communautaire 
 
 Tel que mentionné en 2005, nous continuerons d’appliquer le processus de 

résolution de problèmes (A.R.P.). 
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RÉALISATIONS 2006  
 
1. Vols d’automobiles  
  
 Au cour de l’année 2006, nous avons effectué une opération chez deux (2) 

recycleurs, ce qui nous a permis de retrouver des véhicules volés.  Plusieurs actions 
ont été prises afin de contrer ce fléau. 

 
   93 surveillances ciblées 
   Surveillance de suspects potentiels 
   Arrestation de suspects 
 
 Après quelques années de pression sur ce milieu, des résultats concrets sont 

évidents, voire une diminution du nombre de véhicules volés. 
 
 
2. Sécurité routière 
 
 Nous avons travaillé sur trois (3) volets afin de réduire la vitesse, soit opération pieds 

pesants de la Société de l’assurance automobile du Québec, une augmentation de 
la présence policière, dans des secteurs spécifiques ainsi qu’une augmentation du 
temps de surveillance pour les plaintes Harfan.  Malgré ces faits, le nombre 
d’accidents a augmenté, tout comme la moyenne provinciale.   Nous avons effectué 
2 252 opérations pour la sécurité routière. 

 
 
3. Niveau communautaire 
 
 Le congrès de l’Intersection de la police communautaire, qui s’est tenu à Saint-Jean-

sur-Richelieu, nous a permis d’améliorer nos connaissances en résolution de 
problèmes.  Durant l’année 2006, nous avons travaillé sur six (6) dossiers qui ont 
permis de diminuer le nombre d’appels excessifs reliés à chacun de ces dossiers et 
par le fait même, de satisfaire la clientèle. 
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OBJECTIFS 2006  
 
1. L’organisation du Séminaire Intersection/M.S.P. 
 
2. Le cheminement dans l’intégration du processus d’approche en résolution de 

problèmes (A.R.P.) 
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RÉALISATIONS 2006  
 
1. Organisation du Séminaire Intersection/M.S.P. 
 
 L’année 2006 a été passablement bien occupée par l’organisation et la tenue de ce 

Séminaire, tenu les 3 et 4 mai. Selon les dires de M. Johnson du M.S.P., le congrès 
fut de qualité supérieure à la moyenne. 

 
 
2. Processus d’approche en résolution de problème (A.R.P.) 
 
 Le temps passé par les patrouilleurs sur les résolutions de problèmes, a chuté de 

219 heures à 135 heures. 
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OBJECTIFS 2006 
 
Pour l’année 2006, nous reprenons les trois objectifs de 2005 car il était entendu avec la 
Direction du Service que les premier et second objectifs étaient pour au moins les trois 
premières années et les ajustements doivent se faire au fur et à mesure des différentes 
étapes de l’année, à savoir : 
 
1. Maintenir une pression sur toutes organisations criminelles qui auraient l’intention de 

s’implanter sur notre territoire. 
 
2. Continuer à mettre de l’emphase sur les enquêtes de stupéfiants visant les jeunes 

de notre municipalité. 
 
3. L’implantation du système informatique Service d’analyse criminelle du Québec 

(S.A.C.Q.) qui permettra de partager avec l’ensemble du milieu policier tous les 
renseignements criminels dans le but d’aider à court, moyen et long terme les 
enquêtes policières. 

 
Pour ce qui est du 3e objectif, l’implantation est très importante et la Division des 
enquêtes fera l’impossible pour que cet objectif se réalise en 2006. 
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RÉALISATIONS 2006 
 
1. Maintenir une pression sur toute organisation criminelle qui aurait l'intention 

de s'implanter sur notre territoire 
 
 Cet objectif s'étalait sur trois ans, soit 2005 - 2006 - 2007, donc il se retrouvera dans 

nos objectifs de l'année 2007. 
 
 Tout au long de cette année, une très grande attention a été portée à cet objectif car 

depuis l'opération printemps 2001 et l'opération Osmose, notre territoire est un 
endroit très convoité par ces organisations, pour s'établir et mener leur activité 
criminelle. 

 
 Plusieurs enquêtes ont été ouvertes afin de valider certains crimes pouvant être 

identifiés à ces groupes, à des personnes, des lieux et activités, ce qui nous a 
permis de faire la diffusion de l'information à nos partenaires. 

 
 
2. Continuer à mettre de l'emphase sur les enquêtes de stupéfiants visant les 

jeunes de notre municipalité 
 
 Cet objectif a été atteint car plusieurs serres de cannabis furent démantelées.  Nous 

avons été en contact avec nos partenaires de la commission scolaire où des 
opérations furent menées pour réduire le trafic de stupéfiant et par le fait même, la 
consommation.  Plusieurs arrestations ainsi que des perquisitions furent effectuées 
pour atteindre cet objectif. 

 
 
3. L'implantation du programme informatique « système automatisé de 

renseignements criminels » 
 
 Encore cette année, pour des raisons hors de notre contrôle, nous avons été dans 

l'impossibilité de mettre en place ce système. 
 
 Par contre, pour le début de l'année 2007, tout est conforme afin de pouvoir mettre 

en place ce système. 
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OBJECTIFS 2006  

 
Avec la nomination d’un nouveau responsable civil pour cette Division, suite à l’adoption 
du plan d’organisation et avec la création de la nouvelle Division « Développement, 
planification et éthique », une réflexion sera entamée en vue de réorganiser les 
processus administratifs. 
 
Au niveau informatique, des projets débutés antérieurement devraient être implantés en 
2006, à savoir : 
 
1. Informatisation de la gestion des véhicules. 
 
2. Informatisation du tableau de disponibilité des officiers. 
 
3. Communication data-radios, en collaboration avec le Service informatique. 
 
4. Mise en place d’un plan d’action afin d’implanter une nouvelle répartition des appels 

par ordinateurs suite à l’échec de l’implantation du logiciel « RADAR ». 
 
5. Poursuivre l’étude pour l’acquisition d’un système de caméras véhiculaires reportée 

en 2007. 
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RÉALISATIONS 2006 
 
Avec la nomination d’un responsable civil à cette Division, suite à l’adoption du plan 
d’organisation et avec la création de la nouvelle Division développement, planification et 
éthique, la réorganisation des processus administratifs a été réalisée. 
 
Au niveau informatique : 
 
1. Informatisation de la gestion des véhicules. 
 
2. Informatisation du tableau de disponibilité des officiers. 
 
3. Finalisation de la mise en opération des communications data-radios, en 

collaboration avec le Service informatique. 
 
4. Évaluation de logiciels afin de procéder à l’acquisition d’un nouveau système de 

gestion des carte d’appel pour la répartition. 
 
5. L’étude pour l’acquisition d’un système de caméras véhiculaires n’est pas terminée. 

Elle se poursuivra en 2007. 
 
 
 
Ajouts 
 

 Implantation d’un système de réponse automatisé au service téléphonique, à la prise 
d’appels non urgents. 

 
 Obtention de la certification C.R.P.Q. 
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OBJECTIFS 2006  
 
1. Assurer la mise en fonction de la nouvelle Division développement, planification et 

éthique en redéfinissant le partage des tâches et des responsabilités. 
 
 
2. Accentuer la fonction « Recherche et développement » et collaborer avec les 

Divisions opérationnelles et la Section communautaire afin de développer de 
nouvelles approches de résolution de problèmes, de nouvelles façons de faire. 

 
 
3. Débuter une refonte des méthodes et procédures du Service. 
 
 
4. Suite à l’adoption du plan d’organisation, en collaboration avec le Service des 

ressources humaines, nous pourrons débuter la mise en place du plan de 
développement des ressources humaines. 
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RÉALISATIONS 2006 
 
1. La mise en fonction de cette nouvelle Division a eu lieu en janvier 2006.  Cependant, 

ce n’est qu’en juin 2006 qu’un responsable fut nommé afin d’assurer la direction de 
la D.S.O.  La gestion courante des ressources humaines, matérielles et financières a 
donc accaparé la majeure partie de notre emploi du temps. 

 
 
2. Accentuer la fonction « Recherche et développement », en collaboration avec 

les Divisions opérationnelles et la Section communautaire 
 
  Mise en place d’un système d’arborescence téléphonique afin de réduire la 

charge de travail des répartiteurs à la réception des appels. 
 
  Mise en place des recommandations exigées par le Centre de renseignements 

policiers du Québec, pour une certification accordée. 
 
  Création et mise en fonction d’un nouveau logiciel de répartition des appels, pour 

les remorqueurs affiliés au Service de police. 
 
 
3. Refonte des méthodes et procédures du Service 
 
  Mise en place de la procédure « Rapport rédigé par le citoyen ».  Rendre les 

rapports à cet effet disponibles sur le site Web. 
 
  Mise à jour des formulaires disponibles sur le réseau.  Début de la refonte des 

directives du Service. 
 
 
4. Suite à l’adoption du plan d’organisation, en collaboration avec le Service des 

ressources humaines, mise en place du plan de développement des 
ressources humaines 

 
  Appel de candidature, processus de sélection d’embauche, accueil et induction 

de 25 policiers temporaires. 
 
  Participation au processus de sélection pour trois postes de répartiteurs 

permanents et auxiliaires. 
 
  Participation au processus de sélection, suite à la création de trois nouveaux 

postes administratifs et des remplacements qui ont suivis. 
 
  Coordination des processus de promotion pour des postes de sergents de 

patrouille et de sergent-détective. 
 
  Supervision des enquêtes de bonnes mœurs. 
 
  Enquêtes internes suite à des manquements disciplinaires ou autres allégations. 



 
 
 
 
 
OBJECTIFS 2007  
 
Les objectifs opérationnels pour 2007, sont établis en fonction des trois thèmes 
suivants : 
 
1- Administratif :  Réorganisation opérationnelle  
 
 a) décentralisation 
 b) responsabilisation 
 c) révision des différentes fonctions de la Division 
 d) mise en place de comités d’étude sur les différents enjeux organisationnels de la 

D.P.C. (organisation du travail, supervision) 
 
 
2- Code de la sécurité routière : Diminution de 5% des accidents 
 
 a) infractions reliées à la circulation 
 b) diminution de la vitesse 
 c) prévention aux endroits ciblés 
 d) prévention auprès des jeunes conducteurs 
 e) prévention et répression des infractions criminelles en matière d’alcool au volant 
 f)  participer à la campagne provinciale en matière de sécurité routière 
 
 
3- Criminalité : Freiner l’augmentation des vols de véhicules 
 

a) s’attaquer aux concentrations locales 
b) analyse en la matière 
c) cueillette et recherche d’information par le patrouilleur 
d) formation des patrouilleurs en matière de dépistage 
e) surveillance stratégique spatio-temporelle 
f) partenariats avec la D.E.C. et autres organismes 
g) prévention 
h) création de groupes d’interventions afin de déjouer les concentrations locales 
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OBJECTIFS 2007  
 
1. Poursuite de l’implantation et du suivi des résolutions de problèmes 
 
2. Modification de notre façon de rencontrer et d’informer les gens sur le métier 

policier, de façon à rationaliser nos activités. 
 
3. La confection d’un programme de prévention sur l’utilisation d’Internet. 
 
4. Il y aura une rencontre des policiers affectés aux écoles afin de faire une mise à 

jour complète des programmes. 
 
5. Vérification triennale de toutes les C.P.E. (demandes d’empêchement) 
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OBJECTIFS 2007  
 
Pour l'année 2007, nous reprenons les trois objectifs de 2006 car il était entendu avec la 
direction du Service que les premier et second objectifs étaient pour au moins les trois 
premières années et les ajustements doivent se faire au fur et à mesure des différentes 
étapes de l'année, à savoir : 
 
1. Maintenir une pression sur toutes organisations criminelles qui auraient l'intention de 

s'implanter sur notre territoire; 
 
2. Continuer à mettre de l'emphase sur les enquêtes de stupéfiants visant les jeunes 

de notre municipalité; 
 
3. L'implantation du Système automatisé de renseignements criminels (S.A.R.C.) qui 

permettra de partager avec l'ensemble du milieu policier, tous les renseignements 
criminels dans le but d'aider à court, moyen et long terme les enquêtes policières; 

 
4. Suite à la mise en place du plan d'organisation de l'an dernier, nous devons voir à la 

formation des nouveaux enquêteurs et perfectionner les autres dans des formations 
spécialisées. 

  Page 36 



 
 
 
 
 
OBJECTIFS 2007 
 
1. Acquisition d’un nouveau logiciel de gestion policière. 
 
2. Acquisition et mise en opération d’une nouvelle carte d’appel et d’un logiciel de 

répartition assistée par ordinateur. 
 
3. Maximisation de l’utilisation du module d’information policière (MIP). 
 
4. Actualisation du plan de mesures d’urgence du Service. 
 
5. Mise en opération du centre de relève 9-1-1. 
 
6. Migration de l’ancien logiciel (Informateur) à un nouveau, sans heurts. 
 
7. Remplacement des véhicules en location par des véhicules achetés, pour qu’ils 

puissent être re-localisés à la flotte des véhicules municipaux. 
 
8. Sensibilisation du personnel policier et civil à la récupération active.   
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OBJECTIFS 2007 
 
1. Collaborer à la mise en place des recommandations du consultant, M. Claude 

Lavoie, pour la mise en place de la réingénierie de système de réponses aux appels. 
 
2. Continuer et terminer la refonte complète des directives du Service, tant au niveau 

opérationnel qu’administratif. 
 
3. Harmoniser les politiques d’intervention conjointes, Service de sécurité incendie et 

Service de police. 
 
4. Implanter un guide opérationnel au centre d’urgence 9-1-1. 
 
5. En collaboration avec la Division informatique, assurer le suivi et apporter l’expertise 

nécessaire au choix à l’implantation d’une nouvelle régie assistée par ordinateur 
(R.A.O.). 

 
6. En collaboration avec la Division informatique, assurer le suivi et apporter l’expertise 

nécessaire au niveau police, pour le choix et l’implantation d’un nouveau logiciel de 
gestion policière, entre autres en mettant en priorité le projet SIRP (partage d’un 
logiciel de gestion avec la G.R.C.). 
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Nombre de Nombre de 
dossiers policiers

14 20

Nombre de %

policiers
2 4 14,29
4 4 28,57
7 10 50,00
1 2 7,14

14 20 100,00

Nombre de Nombre de %

dossiers policiers
4

0 0,00
3 75,00
0 0,00
1 25,00

4 4 100,00

Nombre de Nombre de %
dossiers policiers

1

0 0,00
1 100,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00

6 4 100,00

SITUATION DÉONTOLOGIQUE

STATISTIQUES DES PLAINTES (Du 1er janvier au 31 décembre 2006)

PLAINTES REÇUES
Nombre de plaintes

DÉCISIONS PRISES À LA RÉCEPTION
DES PLAINTES
Enquête
Conciliation
Refus d'enquêter
Désistement

TOTAL

Nombre de 
dossiers

TRAITEMENT DES DOSSIERS
EN CONCILIATION OBLIGATOIRE
Conciliation obligatoire
Mettre fin à la conciliation
Conciliation réussie

1

Échec de la conciliation
Désistement

TOTAL

TRAITEMENT DES DOSSIERS EN ENQUÊTE

de la conciliation

Rapport d'enquête ou de complément soumis 
(attente de décision)

3

TOTAL

Citation devant le Comité de déontologie policière

Mettre fin à l'enquête
Rejet de la plainte après enquête
Offre de conciliation facultative

Désistement

Enquête en cours ou en cours de complément

Enquête décrétée à la réception de la
plainte et suite à un "mettre fin" ou échec

0

2

2

Page 39



Soumis au Nombre d'enquêtes
proc. gén. Sans Dépôt transférées à la 

Oui Non (sous étude) accusation d'accusation demande du ministre

23 0 0 0

Décision du procureur généralEn fonction Sous enquête
Autres

0

COMPILATION DES ALLÉGATIONS CRIMINELLES
(ARTICLE 286 DE LA LOI SUR LA POLICE)

du 1er janvier au 31 décembre 2006

ÉTAT D'AVANCEMENTPOLICIERS

Nombre

3 0 1
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Tableau 1 
le type d'infraction

Crimes contre Crimes contre Autres Stupéfiants Autres
la personne la propriété crimes (11.1)

Exécuté ayant donné
lieu à des saisies

Tableau 2

DÉLAI 24 heures ou moins De 1 à 2 jours De 8 à 14 jours 15 jours et plus
Nombre de 
mandats

Tableau 3

ANNÉES 2002 2003 2005 2006

(articles 487; 487-01; 487-05; 487.091)
Code criminel

MANDATS
(nombre)

Autres lois fédérales
Lois

provinciales

Demandé 5 5 4 20 0 1

19 0 1

Accordé 5 5 4

De 3 à 7 jours

32 0 0 0 2

MANDATS DE PERQUISITION
2006

Nombre de mandats (demandés et accordés et ayant donné lieu à des saisies) selon

Délai entre l'émission du mandat et son exécution

20 0 1

5 5 4

Montant des stupéfiants saisis

2004

4 067 196,00 $ 1 111 539,80 $ 3 955 778,77 $ 4 550 851,00 $ 5 341 000,00 $Montant
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LA FORMATION
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SERVICE DE POLICE DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU 
 

FORMATION 2006 
 

Bilan des cours de formation pour notre personnel policier et civil 
 

Cours suivis Nombre policiers et civils Endroits 
Accès aux documents et 
protection des renseignements 
personnels et confidentiels 

1 Institut du tourisme et 
d’hôtellerie à Montréal 

Access 2000 cours de base et 
intermédiaire 2 + 1 (civil) Collège Info-technique à Saint-

Jean-sur-Richelieu 
Actualisation des connaissances 
du patrouilleur 13 École nationale de police Nicolet

Alco-Sensor IV RBT IV (mise à 
jour) 3 École nationale de police Nicolet

Animateur 5 École nationale de police Nicolet
Association canadienne chefs de 
police – congrès 1 Saint-Jean – Terre-Neuve 

Association internationale des 
chefs de police 1 Boston 

Bruit causé par les silencieux 
motos 2 Aéroport de Mirabel 

Capacité d’endiguement 71 Poste de police 
Centres d’urgence 9-1-1 
Congrès 1 (civil) Hôtel Chantecler à Sainte-Adèle

Cinémomètre Doppler opérateur 
(mise à jour) 2 École nationale de police Nicolet

Code de la sécurité routière 8 École nationale de police Nicolet
Colloque 2000 1 Manoir-des-Sables à Orford 
Colloque A.D.P.Q. 2006 1 Hilton Lac-Leamy Gatineau 
Colloque des communications 
d’urgence du Québec 2 Mont-Tremblant 

Colloque lutte contre le 
terrorisme 1 École nationale de police Nicolet

Colloque sur l’évaluation 
criminalité économique – 
moyens pour la contrer 

1 École nationale de police Nicolet

Colloque sur la cybercriminalité 2 École nationale de police Nicolet
Conférence – visite qui étire 
votre longueur d’avance…. 1 Palais des congrès à Montréal 

Cours conjoint sur le 
renseignement criminel SCRC-
GRC 

1 École nationale de police Nicolet

Droit pénal et processus 
d’enquête 1 École nationale de police Nicolet

Élément d’éthiques appliquées 
et analyse en criminologie 1 École nationale de police Nicolet

Enquête sur des crimes à 
caractère sexuel et sur l’abus 
physique 

1 École nationale de police Nicolet

Formation en conduite 
préventive théorie et pratique 11 Poste de police et aéroport 

municipal Saint-Jean 
Formation initiale en relations 
médias 1 Fort Saint-Jean, Saint-Jean-sur-

Richelieu 
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Cours suivis Nombre policiers et civils Endroits 

Gestion des ressources 
humaines 1 Auberge universelle Montréal 

Guide d’application – 
suspension de permis- saisie de 
véhicule routier 

1 Service de police de Laval 

Inspections systématiques du 
système d’échappement d’une 
motocyclette 

5 École nationale de police Nicolet

Instructeur DEA défibrillateur 
moniteur 2 Secteur Iberville 

Introduction à la gestion de la 
circulation en milieu municipal 1 Anjou 

Loi sur les véhicules hors route 9 École nationale de police Nicolet
Maintien de l’ordre par résolution 
de problèmes 2 École nationale de police Nicolet

Moniteur laser (mise à jour) 2 École nationale de police Nicolet
Moniteur tir au pistolet (mise à 
jour) 1 École nationale de police Nicolet

Navigation de plaisance 1 Bureau sécurité nautique 
Montréal 

Opérateur C.R.P.Q. 2 (civil) École nationale de police Nicolet
Opérateur MIP 5 (civil) École nationale de police Nicolet
Patrouille à motoneige 4 École nationale de police Nicolet
Poursuite policière 79 Poste de police 
Programme Vous NET pas seul 2 Hôtel de région à Saint-Jérôme 
RCR moniteur– nouvelles lignes 
directrices (mise à jour)  2 Secteur Iberville 

Réanimation cardio respiratoire 
(mise à jour) 78 Poste de police 

Santé mentale Montérégie 1 Hôtel Relais Gouverneur Saint-
Jean-sur-Richelieu 

Sélection du personnel policier 
2 : principes et méthodes, 
entrevue 

2 École nationale de police Nicolet

Séminaire des usagers CRPQ 
2006 1 + 1 (civil) Hôtel Gouverneur Trois-Rivières

Séminaire Intersection 13e 7 Hôtel Gouverneur Saint-Jean 
Séminaire pratiques 
d’intervention auprès des 
personnes aînées vulnérables 

1 Plaza hôtel à Montréal 

Séminaire sur la maîtrise des 
projets en technologies de 
l’information 

1 + 1 (civil) Amphithéâtre de l’ENAP à 
Québec 

Session d’orientation…. Loi de 
2001 Marine marchande du 
Canada 

1 Transport Canada Montréal 

Superviseur MIP 1 (civil) École nationale de police Nicolet
Symposium – promouvoir la 
sécurité prévenir la violence  1 Institut national de santé à 

Montréal 
Technicien qualifié RBT IV 4 École nationale de police Nicolet
2e atelier provincial sur les 
gangs de rue 1 École nationale de police Nicolet
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SERVICE DE POLICE DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU 

 
FORMATION 2007 

 
Planification des cours de formation pour notre personnel policier et civil 

 
Cours suivis Nombre policiers et civils Endroits 

30e Congrès provincial de 
Parents-Secours 1 Hôtel Clarion Québec 

Activité d’intégration en enquête 
policière 1 École nationale de police Nicolet

Actualisation des connaissances 
du patrouilleur 2 École nationale de police Nicolet

Alco Sensor IV DWF moniteur 
(mise à jour) 1 École nationale de police Nicolet

Activités d’intégration en 
enquête policière 2 École nationale de police Nicolet

Alimentation SARC 1 + 4 (civil) École nationale de police Nicolet
Analyse criminologique 1 École nationale de police Nicolet
Animateur 4 École nationale de police Nicolet
Appels suicidaires 6 (civil) Poste de police 
Association des centres 
d’urgence 9-1-1 1 (civil) Trois-Rivières 

Bâton télescopique 25 Poste de police 
Cinémomètre Doppler moniteur 
(mise à jour) 2 École nationale de police Nicolet

Cinémomètre Doppler opérateur 
(mise à jour) 10 Poste de police 

Cinémomètre Doppler opérateur 5 Poste de police 
Cinémomètre laser opérateur 5 Poste de police 
Code la sécurité routière 15 École nationale de police Nicolet
Colloque sur le renseignement 
criminel du Qc 1 École nationale de police Nicolet

Colloque 2007 SRPQ 2 Trois-Rivières 
Communication tactique 1 École nationale de police Nicolet
Conduite préventive en situation 
hivernale – moniteur 1 Service de police de la Ville de 

Montréal 
Conduite préventive théorie et 
pratique – patrouilleur 104 Poste de police 

Congrès de l’A.D.P.Q. 2 Québec 
Congrès de l’ACCP 1 Calgary 
Congrès de l’AICP 1 Nouvelle-Orléans 
Contrôle par encolure – 
patrouilleur 110 Poste de police 

Développement des habiletés de 
direction 3 École nationale de police Nicolet

Droit pénal 2 École nationale de police Nicolet
Élément d’éthique appliquée 
enquête 2 École nationale de police Nicolet

Élément d’éthique appliquée 
gestion 7 École nationale de police Nicolet

Enquête crime à caractère 
sexuel 1 École nationale de police Nicolet
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Cours suivis Nombre policiers et civils Endroits 
Enquête crime économique 1 École nationale de police Nicolet
Enquête suite à un incendie 1 École nationale de police Nicolet
Enquête véhicule moteur 1 École nationale de police Nicolet
Entrevue filmée d’un suspect 1 École nationale de police Nicolet
Évaluation continue du 
rendement 1 École nationale de police Nicolet

Formation initiale en enquête 1 École nationale de police Nicolet
Formation spécifique sur la 
preuve en matière de facultés 
affaiblies – moniteur 

1 A déterminer 

Formation spécifique sur la 
preuve en matière de facultés 
affaiblies – patrouilleurs 

102 Poste de police 

Formation sur logiciel Outlook 15 Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu
Inspections systématiques dans 
les endroits licenciés 2 École nationale de police Nicolet

Inspections systématiques du 
système d’échappement d’une 
motocyclette 

4 École nationale de police Nicolet

Interrogation SARC 2 Grand quartier général Montréal 
Management des organisations 4 École nationale de police Nicolet
Opérateur CRPQ 2 (civil) École nationale de police Nicolet
Opérateur MIP 2 (civil) École nationale de police Nicolet
Parrainage identité judiciaire 1 A déterminer 
Photomètre moniteur mise à jour 1 École nationale de police Nicolet
Photomètre utilisateur 5 Poste de police 
Prise de menottes 102 Poste de police 
Processus d’enquête 2 École nationale de police Nicolet
Programme Accès tabac 4 A déterminer 
Qualification C.R.P.Q. 1 (civil) Grand quartier général Montréal 
Réanimation cardio respiratoire 13 Poste de police 
Répartiteur incendie 5 (civil) Poste de police 
Sélection du personnel policier 
2 : entrevue structurée 1 École nationale de police Nicolet

Séminaire Intersection 7 Drummondville 
Séminaire des usagers CRPQ 
2007 1 (civil) Magog-Orford 

Siège d’enfants 11 Poste de police 
Superviseur MIP 16 Poste de police 
Système Printrack 1 + 1 (civil) Grand quartier général Montréal 
Technicien Alco Sensor RBT IV 2 École nationale de police Nicolet
Technique d’enquête de collision 1 École nationale de police Nicolet
Tir au pistolet – moniteur 2 École nationale de police Nicolet
Tir fusil 12 – moniteur 1 École nationale de police Nicolet
 



  PRÉVENTION ET RELATIONS COMMUNAUTAIRES



 
 
 
 
 
 
 

LA POLICE COMMUNAUTAIRE EN QUATRE AXES 
 
 
 
1. Le rapprochement avec les citoyens 
 

La consultation des partenaires et des groupes de citoyens est essentielle afin de 
connaître leurs besoins.  Elle nous permet de voir de quelle façon nous pouvons 
nous entraider pour éviter de dédoubler les efforts.  

 
2. Le partenariat avec d’autres institutions (peut être rouge, orange ou vert 

selon l’orientation) 
 

Pour avoir un partenariat, il faut au moins deux (2) entités ayant des objectifs 
similaires et qui s’entendent pour faire quelque chose ensemble. Cette relation 
procure un avantage aux deux.   
 
L’action commune évite le dédoublement d’efforts reliés à la résolution de 
problèmes. Il s’agit ici d’un travail d’équipe et de partage entre les parties. 

 
3. L’approche en résolution de problèmes (A.R.P.) 
 

Problèmes chroniques et répétitifs.  L’A.R.P. devient une solution qui nécessite la 
collaboration avec les autres départements et en partenariat avec d’autres 
institutions. Cette approche est orientée vers : 
 

 Sentiment d’insécurité 
 Désordre et problèmes sociaux 
 Sécurité routière 
 Criminalité 

 
4. Le renforcement des mesures préventives 

 
En matière de prévention de la criminalité, le travail du Service de police se situe 
d’abord dans la réduction des occasions de délits. Cette approche consiste à 
modifier les situations propices à la perpétration d’un délit. Elle a pour objectif de 
rendre plus ardu l’accomplissement d’un délit, d’augmenter les risques encourus 
par un délinquant ou de diminuer le profit qu’il peut en tirer. 
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 RÉSULTATS DES ACTIVITÉS CORRESPONDANT 
 AUX QUATRE AXES 
 
 
 2006 2005 2004
 
Rapprochements : 163 115 83 
 
Renforcements : 243 279 343 
 (200 dans les écoles)  (236 dans les écoles) (300 écoles) 
 (43 autres) (43 autres) (43 autres) 
 
Partenariats : 29 36 26 

(16 en rapprochement) (13) (15) 
(11 en renforcement)  (17 en renforcement)  (11) 

 (2 en partenariat) (6 en partenariat) (0) 
 
A.R.P. : 6 15 3 
 
 
 
 
 

 
 
 

  Page 49 



ÉVÉNEMENT MAJEUR 
 

SÉMINAIRE INTERSECTION / M.S.P. (les 3 mai et 4 mai) 
Le Service de police a été l’hôte du 13e séminaire Intersection/M.S.P. Colloque sur la 
police communautaire, regroupant des policiers de divers Services, des organismes 
communautaires, des organismes parapublics ainsi que des représentants de tous les 
paliers du gouvernement. 
  
Nous avons reçu les félicitations du M.S.P. Aussi, il y a eu des retombées économiques 
importantes pour la ville et la région. 
 
 
 
 
 

  Page 50 



 

ACTIVITÉS 2006 2005 2004 

Opération siège d'auto pour enfant 114 98 125 

Carnet identification (pour enfant) 595 560 321 
Programme de prévention scolaire (Intimidation, drogue, 
lois envers les jeunes, vélo…) 217 241 313 

Parents-Secours 5 30 7 

Gardiens-avertis 18 22 29 

Rencontre (divers organismes, citoyens…) 39 37 35 

Conférence 44 34 16 

Organisme communautaire (rencontre) 26 27 15 

Conférence de presse 9 5 22 

Profession policier-ière 24 15 7 

Lettre de remerciements envoyée aux citoyens 23 22 7 

Info. donnant lieu à un article dans le journal local 269 271 275 

Événement journalistique 14 10 7 

Événement radiophonique 8 6 5 

Événement télévisé 9 5 3 

Collaboration   (divers Services de police) 10 11 8 

Formation 17 6 3 

Colloque 7 7 3 

Congrès 4 2 2 

Vérification d'empêchement 1095 1069 1756 

Vérification d'empêchement   (milieu scolaire) 32 Loi inexistante Loi inexistante

Système d'alarme (signification) 307 410 384 

Système d'alarme (modification) 71 65 Complète 

Cahier de presse ( inscription) 522 463 196 
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Rencontre des policiers dans les écoles 
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HALLOWEEN 
 
 
 

Cette année, encore une fois, Postes Canada est venu prêter main forte avec 10 
véhicules. Les bénévoles ont été reçus au Service de police.  Les pompiers nous ont 
aidés avec trois véhicules de prévention et trois policiers étaient affectés exclusivement 
à la patrouille préventive. 

 
De plus, 87 élèves officiers (militaire du Campus Fort St-Jean) ont ratissé la ville à pied 
et distribué des colliers phosphorescents (1500). 
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SEMAINE DE LA POLICE 
 

À l’occasion de la semaine de la police, le Service a tenu à remercier ses 
policiers pour le travail accompli depuis 15 ans, 20 ans et 30 ans de service. 
Aussi, nous avons souligné le départ à la retraite bien méritée, de certains de 
nos policiers. 
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