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LA DIRECTION

Monsieur le Ministre,
Monsieur le Maire,

Membres du conseil municipal, :
Monsieur le Directeur général,
Membres du Service de police,

I

POLICy

Mesdames,
Messieurs,

C'est avec un immense plaisir que je vous présente le rapport annuel 2010 des
activités policiéres pour le Service de police de la ville de Saint-Jean-sur-Richelieu.

Sur le plan organisationnel, nous avons vécu en 2010 plusieurs changements
importants, en commeng¢ant par des promotions au grade de commandant-cadre
policier en remplacement des postes de capitaines syndiqués.

La mise sur pied de l'unité soutien et circulation, composée de deux équipes de
travail de cing agents et d’'un superviseur, est venue supporter les équipes réguliéres
de travail dans les opérations pour augmenter notre visibilité et sécuriser notre
territoire.

La mise en place des nouvelles mesures de la convention collective nous a permis
une plus grande flexibilité pour la réalisation de divers projets.

Sur le plan de la criminalité, nous avons obtenu d'excellents résultats, et ce, grace au
travail et 4 I'engagement de I'ensemble du personnel du Service de police. Nos
objectifs opérationnels ont été atteints pour I'ensemble des Divisions du Service de
police.

Les citoyens qui demandaient une plus grande visibilité ont pu constater notre
présence et nos résultats sont le reflet de I'effort que nous avons apporté pour
assurer un environnement sécuritaire pour les citoyens de Saint-Jean-sur-Richelieu.

L'importance d'étre a I'écoute des citoyens et de nos partenaires est au coeur de nos
priorités.

Merci a I'ensemble des employés du Service de police pour leur engagement et leur
professionnalisme. Vous pouvez étre fiers du travail accompli cette année pour
répondre aux attentes de nos concitoyens.

Le directeur,

Serge Boulerice
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Nortre vision :

Neotre mission :

Nas valeurs :

Priorires

PLAN STRATEGIQUE 2011-2013

Offrir un environnement sécuritaive ou il fait bon vivre.

Le Service de police de Saint-Jean-sur-Richelien ainsi que chacun de ses
membres ont pour mission de maintenir la paix, Vordre et la sécurité publique,
de prévenir et réprimer le crime et les infractions aux lois et réglements pris par
les autorites municipales et d’en rechercher les anrenrs.

Respect, intégrité et engagement

Securite publique
Nous veillons a ce que ce
soif notre priorité

Protéger le public

Résultars

Réduction de nos accidents

de la route ainsi que le

nombre de blessés. Un service

professionnel de premiére
ligne aux citoyens.

Stratégies

Relations

Nous établissons des
relations de confiance avec
nos partenaires et citoyens

Ressources humaines
Le professionnalisme de
notre main-d euvre

Efficacite
Assurer une prestation des
services de fagon optimale

Sentiment
d’appartenance

Gagner la confiance

Rigueur de gestion

Nous sommes efficaces
et efficients dans un
contexte plus exigeant
et complexe,

Les citoyens et nos partenaires
ont confiance en nous.

Un personnel dévoué,
engagé et fier d’appartenir
au Service de police de
Saint-Jean-sur-Richelieu.

Renforcer la sécurité sur
I'ensemble du  réseaun
routier.

Accroitre le sentiment de
SECUTIEE par nofre présence,
par la prévention et la
qualité de nos enquétes.
Offrir un service de qualité
& chacun de nos citoyens.

Offrir des programmes et
des semvices adaptés aux
besoins de notre clisntéle.

Ameliorer les communica-
flons mtemes ef extermes.

Continuer notre collabora-
tion avec nos partenaires.

Promouvoir une organisa-
flon  sane, engagée et
respeciuense  de  mos
valeurs.

Continver la siratégme de
développement de la reléve-

Soutenir I'excellence par le
perfecionnement et les
apprentissages-

Responsabiliser 1'ensemble du
dans les processus
et I'amelioration des services.

Efre rigourenx dans la gestion
et remettre en question chague
processus ou proceédure pour
une ameélioration continue.

Recourir aux  technologies
nouvelles pour optimiser notre
efficacité-
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QTATISTIQUEC OPERATIONNELLEQ

Nombre d'appels générant Appels par secteurs
des interventione policiéres de patrouille

NOMBRE
D'APPELS
3,832

NOMBRE D’APPELS

29,653
29 314

SECTEUR

28 642
26,427
25.819

4271

5 956

4,002

Répartition doe alarmes 1575

NATURE 2,770

Constats d'infraction 1,410

Alarmes reelles (intro)
TOTAL

25,819

Appels 9-1-1

DIFFERENTIEL
-1,052

Crimes contre la personne

NOMBRE DE CRIMES
860
831
812
894
1,039
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LEC INFRACTIONG CRIMINELLES QUR 5 ANG

NATURE

2010

Différentiel

Solutionne

2009-2010

CRIMES PERSONNE

MNég. crim. ent. blessures

3

MNeqg. cnim. ent. la mort

Homicide et tentative

1

Nenace

Infraction d'ordre sexuel

53

505

17

Harcelement criminel

61

Sequestration enlévement

24

TOTAL A

CRIMES PROPRIETE

820

Incendie criminel

Introduction par effraction

Mefait de + 5 000 5

Méfait de — 5 000 $

Recel

AUTRES CRIMES

Autres infr. Code cniminel

Statuts fédéraux provinc.

TOTAL C

IR 2 N2 ) I I B
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INFRACTIONG CRIMINELLES PAR CECTEURC DE PATROUILLE

2010

S K1 1 6 1

CRIMES PERSONNE

Meg. crim. entrainant des blessures 1 0 1 1
Meég. crim. entrainant la mort 0 0 0 0 0 0 0 0
Homicide et tentative 1] 1 0 0 0 0 0 1
Menace de mort 70 38 hd 42 44 19 16 283
Infraction sexuelle 13 7 14 a8 b 12 4 64
/oie de fait 104] 153 94] 66 67| &7 27 568
/ol qualifie 11 2 3 7 2 3 2 30
Harcélement crimingl 9 11 12 8 10 9 5 64
Sequest. enlévement 2 4 12 1 2 3 1 25
OTAL A 210 216] 189] 133] 131] 104] 56 1039

Incendie criminel

Introduction effraction 21| &7| 161] 88| 104] 90| &4 675
/ol de vehicule 20| 27|43 37| 35| o5 10 206
7ol de + 50005 7 11 5 7| 9] © 48
/ol de - 5000 5 114l 116|195 274 150] 74| 244 967
Metart de + 5000 5 El I 7 3 2] 2] O 1

Méfait de - 5000 5

Fraude [E EE R B ] T T 175
rmes offensives 2 3 4 3 3 1 1 171

Drogue 85] 92| &9 &1 &0 39 23 449
Utres infract. GG 70| 149] 134] 47| 53| 46| 22 521

Statuts fédéraux, prov. 26 45 34 11 12 22 11 161
OTAL C 202| 307| 294| 1e8| 149| 122] 81 1323

TOTALA, B, C

782| 828 992| 801

664| 487

278

4832
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CECURITE ROUTIERE

Conetate d'infraetion

NATURE
Sécurité routiére
Circulation / Stationnement

DIFF. +/-
12 844

1,365
Reglements municipaux 620

TOTAL

14,829

NATURE

2009

Infractione eriminelles 4 la cireulation

2010

2009-2010

Solutionné

Solutionné

Différentiel| %

258

47

11 3%

Délit de fuite

47

29

-3 -1%

Autres infractions

53

29

-18 -35%

Sous-total

368

405

-10 -1%

Refus du fest

5

17

78%

TOTAL

NATURE

2009-SAAQ

Accidents de la cireulation — Ctatistiques CAAQ

Pereonnes blesséos ou tuéos

2010-SAAQ

0%

DIFFERENTIEL

%

Accidents mortels

2

3

1 150 %

Accidents avec blessés

450

397

-53 -12 %

Accidents matériels

1,290

961

-329 -26 %

1,742

1,361

%SOIN DE NOS LUMIERES
a 7R COMPRENDRE?

-381 -22%




INFRACTIONE CRIMINELLEQ

A LA CIRCULATION
PAR QECTEURC DE PATROUILLE
2010
SECTEURS | 1 I A IE I E E 7| Tota |
INF RACTIONS
e ———— _
Facultés affaiblies 301 &7] 951 23] 41] 48 14 338
DElit de fuite Z0|_e5] Ti2] 175] 68| ] 13 517
Condutte I I I ) ) 3
Sous-total 76l 15| 214 205 12| 95| 78 589
|
Refus test | K] | H| 3| 2] 1] i1 0] 164
TOTAL 79| 165 217| 207 113| 6| 28 905
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RAPPORT D'ACTIVITEC

ACTIVITES CODE
- naturelle 00E110
- noyade 00E111
- incendie 00E112
- causes inconnues 00E116
- autre excluant circulation 00E119
- avion 00E114
- suicide Q0E117

Accident nautigue - blesse 00E123
Accident - blessures autres 00EZ230
Accident de travail 00E240
Accident - blessé explosif 00E210
TOTAL - ACCIDENTS AUTRES QUE CIRCULATION

Disparition - famille d'accuell 00E321
Disparition - foyer naturel 00E322
Disparition - centre d'accueil 00E323

Disparition - hopital 00E324
Disparition - autres 00E329
TOTAL - DISPARITION

Mandat exécuté 00mM

Bicyclettes frouvees 00P100
Chicane de famille DOR102
Chicane (voisin, locataire, propriétaire OR1021
IManifestation DOR104
Fapport avec animal 00R108
Verification numéro de serie véhicules DOR204
Tentative de suicide 00R300
Transport ambulance 00R301
Transport sans ambulance D0R302
Embarcation en détresse D0R304
Personne en détresse 00R303
Acronef en détresse 00R305
sante, developpement compromis (DFPJ) D0R306
‘ehicule retrouvé volé ext. o102
Rage au volant 00x801
Division voirie 00X800
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RAPPORT D'ACTIVITEQ (suite)

ACTIVITES

Vol de bicyclette

Bicyclette volée retrouvée

Vol de vehicule

ehicule volé retrouve

Accident avec train CN- CP

ASSISTANCE A UN SERVICE DE POLICE

SERVICE POLICIER

2009

Autres services municipaux

69

Sireté du Québec

o9

Police militaire

Gendarmerie Royale du Canada

TOTAL ASSISTANCE

POURSUITE AUTOMOBILE

TOTAL POURSUITES
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QECTION PREVENTION ET RELATIONG COMMUNAUTAIREQ

ACTIVITES

erifications siéges d'auto pour enfants

ournée carnet identification

Programmes de prévention scolaire

Gardiens avertis

Rencontres

Conférences

Activités avec autres organismes communautaires

Conférences de presse

Profession policier-iere

|ettres envoyées aux citoyens

Info. donnant lieux & un article dans le Canada francais

Evénements journalistigues majeurs

Evénements radiophoniques

Evénements télévisés

Paoliciers attitrés a la section {C.5.5.T. ..} (heures)

&rifications d’'empéchement (CPE. . )

erifications d'empéchement (Milisu scolaire)

Dégagement patrouilleurs tiches communautaires  (heures)
vstéme d'alarme (signification)
vstéme d'alarme (modification)

Cahier de presse

Cluatre axes (rapprochement)

Cluatre axes (renforcement)

Juatre axes (partenariat)

Cluatre axes (A.R.P.)
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REGIE DEC ALCOOLS, DEC COURCEQ ET DEC JEUX

2010

GENRE

NOMBRE

Inspections de dépistage

Inspections systématiques

Suspensions et scellés

Enguétes administratives RACJ

Autre permis alcool

Avertissement LIMBA

TOTAL

NOMBRE I'INTERVENTIONG
2009 2010 DIFFERENTIEL +/-
133 150 +17
LOI CUR LE TABAC
2009 2010 DIFFERENTIEL +/-
52 40 -12

Page 13



MANDATEC DE PERQUICITION 2010

Tableau 1 Nombre de mandats (demandés et accordés et ayant donné lieu
a dee waiciog) eolon le type d'infraction

Code criminel Autres lois fédérales

MANDATS (articles 487; 487-01; 487-05; 487.091) Lois
(nombre)

Crimes contre | Crimes contre Autres Stupéfiants Autres provinciales

la personne la propriété crimes {11.1)

Demandés 2 2 0

Accordées

Exécutés ayant donné|
lieu a des saisies

Tableau 2 Délai ontre I'émission du mandat et con exéeution

24 heures ou moins De1a2jours De3aTjours |De 8 a 14 jours] 15 jours et plus

15 0 0

Tableau 3 Montant doe stupéfiante caivie

ANNEES 2009 2010

Montant 5 341 000,00 $|2 110 300,00 $|1 971 692,00 %] 729965 % 1944 525,00 §
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QITUATION DEONTOLOGIQUE

CTATICTIQUEC DEC PLAINTEC (Du 1er janvier au 31 déeembre 2010)

Hombre de Nombre de
IFL.NNTES RE‘;UES dossiers policiers
JHombre de plaintes 13 21
DECISIONS PRISES A LA RECEPTION Mombre de Mombre de o
DES PLAINTES dossiers policiers
[Enquéte [i 0 0,00
NConciliation 4 5 25,00
IRefus d'snquéter 12 14 75,00
MCésistement 0 1] 0,00
ITOTAL 16 19 100,00
RAITEMENT DES DOSSIERS Mombre de | Nombre de o
EN CONCILIATION OBLIGATOIRE dossiers dossiers
lConc:i iation obligatoire 4
Wi=tire fin & Ia concilistion 2 66,67
Nconciliation réussie ] 0,00
IEche-: de la conciliation 1 33,33
lDés stement 0 0,00
IT'DTAL 4 3 100,00
= Hombre de Nombre de g
ITRAITEMENT DES DOSSIERS EN ENQUETE dossiers policiers
Enquéte décrétée a |a réception de la plainte Sans enguéte criminelle 0
t suite & un "metire fin” ou échec de la conciliation Avec enguéte criminelle 0 0
lEnquéte £M COUrs ou en cours de complément 0
lRappu:urt d'enquéts ou de complément soumis (attente de décision) 0 0
|
Pstire fin & l'enguéte 1] 0,00
MR=iet de Ia plainte aprés enguéte 0 0,00
fofire de conciliation facultative ] 0,00
Mcitation devant le Comité de déontologie policiére 0 0,00
foésistement 0 0,00
frotal 0 0 100,00
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COMPILATION DEC ALLEGATIONSC CRIMINELLECQ
(art. 286 de la Loi sur la police)
Période du 1% janvier au 31 décembre 2010

POLICIERS ETAT D'AVANCEMENT
En fonction Soumis au Décision du procureur géneral Nombre d’'enquétes

Mombre Qui Mon Sous enquéte | procureur général Sans Dépot transférées ala

(sous etude) Autres accusation | d’accusation| demande du ministre

0 0 0 0 0 0

gl abed



CARTE DES SECTEURS ELECTORAUX

.\j Limite do district dlecioral — ee—
L] B mitres
i
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Secteurs de patrouille

Mise a jour fe 31 mars 2009
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