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C’est avec plaisir et satisfaction que nous vous présentons le
portrait du soutien offert aux 131 organismes, du partenariat
établit avec la communauté, des activités que nous avons
produites et des sites et installations que nous avons préparés
pour chaque citoyen.

Faire la différence c’est étre a I’écoute des organismes et
des citoyens et, surtout, porter une attention particuliére
a chaque besoin afin d’y répondre. Le Service des loisirs
et bibliothéques est au coeur du développement de la
communauté et de la qualité de vie qui en découle: nous
nous y engageons tous les jours et nous en sommes fiers!

Bonne lecture!

Mario Bastien, directeur

Service des loisirs et bibliothéques




® Notre mission eoo
Contribuer & 'amélioration de notre qualité ~ Les membres du conseil siégeant sur les différents comités

de vie en permettant a ’ensemble des citoyens
de développer des habiletés, d’acquérir des
connaissances et de se divertir par la pratique
d’activités de loisir et par 'acceés a des services © Christiane Marcoux @ Patricia Poissant @ Marco Savard

et infrastructures.

O Francois Auger @ Mélanie Dufresne @ lan Langlois @ Hugues Lariviere

® Notre engagement
- Servir le citoyen en priorité.
- Favoriser et soutenir Uinitiative des citoyens.

- Offrir des environnements agréables,
accessibles et riches en culture, en vie
communautaire et en pratique sportive.

® Les comités pilotés par le Service
- Comité loisir
- Comité culture et patrimoine
- Comité d’acquisition d’ceuvres d’art

- Comité pour la réduction des obstacles
a l'intégration des personnes handicapées

- Comité MADA (Municipalité Amie Des Ainés)

- Comité d’intégration d’ceuvres d’art
monumentales
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Le personnel du Service des loisirs et bibliothéeques

Secrétaire de direction

Directeur

Mario Bastien

Jocelyne Nadeau

Directeur adjoint

DIVISION BIBLIOTHEQUES
|

Chef de division
Johanne Jacob

Secrétaire

Carole Dubois ‘Analyste en systéme

de gestion des
bibliothéques et loisirs
Yvan Tourigny

Bibliothécaire
Animation et développement
de collections
Vacant

Bibliothécaire
Services techniques
et référence
Lise Gosselin

Bibliothécaire
Services a la clientéle
Karyn Samoisste

Animateur

régulier temps partiel
Sylvie Sauvé-Cliche

Technicien en
documentation
Lucie Gauthier
France Gagnon

Commis aux

acquisitions
Lucie Parent

Techniciens en
documentation
régulier temps partiel
Christine Bergeron
Julie Lemelin
Claire McLaughiin
Julie Roy

Commis service
ala clientéle
Liette Guay

Technicien en

documentation — service

temps partiel temporaire

:
i
a la clientéle !
|
/

Caroline Roy

[
DIVISION PROGRAMMES ET SERVICES
1

Chef de division
Louis Michaud

Régisseur a la culture

Dominique Richer

Secrétaire
Stéphanie Ménard-Bessette

Agent technique
Yolaine Langlois

Préposé aux préts |
régulier temps partiel
Marianne Bissonnette
Denis Choquette

Julie Coallier
Martine Doyon-Frappier
Frangoise Lamothe
Danielle Lemire-Descary

Préposé aux préts Il
régulier temps partiel
Lynda Deslauriers
Pierrette Soucy

L  Souor

Régisseur aux sports
Patrick Laplante

Commis-réceptionniste

LEGENDE

|:| Cadre

Q Syndiqué

3 Poste
‘ temporaire

1
DIVISION RESSOURCES PHYSIQUES

Chef de division
Louis Lemay

ouise Gagnon

Secretaire
Danielle Lamontagne

Agent technique

Linda Lafreniére

Superviseur aux
infrastructures de loisirs
Stéphane Boyer

Coordonnateur aux
aménagements
André Marquis

Superviseur
Plateaux de loisirs
Laszlo Marien

Préposés aux
infrastructures de loisirs
R. Beaudoin  C. Jourdain

P. Bisson Leclerc
J. Boisclair P.
M. Carriére G. Vallée

S. Dextraze

Commis aux équipements
Marie-Josée Roy

I'aménagement de
plateaux de loisir

Francis Mathieu

Préposés a

Robert Carriére

Vacant (1)

Régisseur au
communautaire
Marie Coté

Secrétaire
Marie-Josée Deland

ucie
Julie Touchette
Vacant

,’l Préposé aux préts |
\ temps partiel temporaire

Secrétaire — camp de jour et
communautaire
Karine Rémillard

Régisseur adjoint
Eve Fréchette

Camps de jour

égi adjoint - é

spéciaux et préposés aux
plateaux
Marie-Anne Lavoie

Jean-Philippe Lemay

Agent
technique

Personnel temporaire
étudiant
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Budget global du service Politiques et plans d’action
qui encadrent nos actions:

En 2014, le Service des loisirs et bibliotheque a géré un budget de
dépenses de 10 658 000 $ pour des revenus de1 672 8505%. - La politique de reconnaissance et de soutien aux organismes
- La politique culturelle et son plan d’action

- Le plan d’action relatif a la réduction des obstacles a l'intégration
des personnes handicapées

- La politique familiale et son plan d’action

- La politique de gestion et d’intégration de I'art monumental
dans les parcs et espaces verts

- La politique d’acquisition d’ceuvres d’art

Dépenses Revenus

10 658 0005 1672 8508

[
Soutien au développement de ’engagement bénévole

En 2014, la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu a adhéré a la charte du bénévolat et des organisations
de bénévoles proposée par Loisir et Sport Montérégie. L’affichage de la charte dans 19 batiments
municipaux, la diffusion et la promotion du portail en gestion des bénévoles et une séance
d’information aux organismes sont les faits saillants des actions posées en 2014 .
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Louise Boisvert, citoyenne et Liette Guay, commis,
service a la clientéle des bibliotheques.




Servicgs
aUX CITOyENS

Un des mandats principaux du Service des loisirs et bibliotheques est
d’offrir au citoyen, des services accessibles, accueillants et sécuritaires.
Plus spécifiquement ce mandat se traduit par:

Une programmation L’acces a des L’accés a

diversifiée d’activités équipements récréatifs 3 bibliotheques

de loisirs accessibles de loisirs accueillants attrayantes
aux citoyens et sécuritaires



Programmation d’activités

Le Service des loisirs et bibliothéques offre une programmation d’ateliers variée s’adressant surtout
aux participants débutants et intermédiaires ainsi qu’une gamme d’activités libres divertissantes et accessibles.

Ateliers culturels,
sportifs et récréatifs

4 929 participants
4 sessions
140 ateliers

2 o/ d’augmentation de la
3 0 participation des ainés

Ateliers
aquatiques
5 679 participants

4 sessions
852 ateliers

2 piscines

Camps
de jour

2 008 enfants
13 sites d’animation

135 animateurs

14 (y d’augmentation
0 des inscriptions

Service des loisirs et bibliothéques



BAIGNADE LIBRE BUTTES A GLISSER

12 085 baigneurs dans Activité gratuite
4 piscines extérieures Parc Yvan-Roy
. Activités libres
17 569 baigneurs dans Parc multisports Bleury

ooooo

2 piscines intérieures

PATINAGE LIBRE
LOCATION D’EMBARCATIONS

TENNIS LIBRE 5 903 citoyens/
N 12 canots et 2 kayaks doubles
485 réservations 4 r;a:r;(;res |nter|eu/res 2 sites
. . tineurs
29 courts de tennis sur 13 sites .pa o .. o
26 patinoires extérieures 24 juin au 1* septembre

Acces libre non comptabilisé
P 8 820 patineurs/

2 patinoires de la bande du canal

Activités de la relache scolaire:
un service apprécié!

+ 181 enfants + 5 jours d’activités inoubliables

+15 animateurs « Service de garde gratuit
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La Féte des mitaines

Le Service des loisirs et bibliothéques
accueille annuellement la population
sur le site de la bande du canal dans
le secteur Saint-Luc.

En 2014, 5 000 citoyens ont profité
en famille des structures gonflables,
du maquillage, des karts des neiges et
se sont sucré le bec de tire d’érable.

Avec les &4 000 participants au
Carnaval Iber-Neige, c’est 9 000
citoyens qui ont pris lair avec plaisir!

Activités culturelles

SORTIES CULTURELLES
5 sorties culturelles
239 participants
Programme autofinancé

CAFES-CONCERTS
7 cafés concerts gratuits
2 sites
582 spectateurs
Entrée gratuite

LE SALON ROUGE
Bibliotheque secteur Saint-Luc
7 expositions
Collaboration de & organismes culturels

THEATRE DE RUE
3 spectacles a la place du marché
230 spectateurs

JOURNEES DE LA CULTURE
6 représentations de théatre et de danse
Collaboration de 3 organismes
250 spectateurs

SPEC: une offre de spectacles
professionnels chez nous

- Plus de 65 429 billets vendus

- Plus de 140 représentations

- 10 parutions de la revue [’Entracte
distribuée a 75 000 exemplaires

Acquisition / diffusion
d’ceuvres d’arts: une collection
municipale de 92 ceuvres
Saviez-vous que dans le cadre de sa
politique d’acquisition d’ceuvre d’arts, la
Ville acquiert annuellement des nouvelles

ceuvres qui sont exposées dans les
batiments municipaux?

Service des loisirs et bibliothéques



L’Exposition des CEuvres de Robert Lorrain
et Rendez-vous photo du Haut-Richelieu:

un bonheur pour notre Ville!

Grdce a une entente avec l’artiste
Robert Lorrain, la population peut
profiter de 25 ceuvres de ce dernier,
exposé dans 6 lieux publics.

. “En 2014, Rendez-vous photo du .
Haut-Richelieu exposé 7
[ rtiste Robert.
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Le Service des loisirs et bibliotheques informe

4 Guides loisirs
174 000 copies/an

6 bulletins d’information
aux organismes

Site Web maculture.ca Collaboration a 4 éditions
consulté 69 700 fois et : du magazine Complicité
Facebook maculture.ca

Sections Sport, Loisir et
Bibliothéque du site Web de la
Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu
consultés 289 000 fois.

Conception de 5 différents
dépliants distribués
en plus de 40 000 copies

CAMPS
DE JOUR

Publication de plus Conception de 12 affiches
de 25 communiqués promotionnelles, affichées
de presse : dans plus de 150 endroits

e
Communiqué de presse @

CAFE.CONCERT

Service des loisirs et bibliothéques



Principaux
investissements 2014

()

((«
(((CC
((((((C

1,5 million

Investissement total dans nos parcs

coo 260 000 S

ACCéS aux éq u i pe me nts récréatifs Ajout et remplacement de modules de jeux dans les parcs
Le Service des loisirs et bibliotheques coordonne l’acquisition, 98 000 s

’aménagement et Uentretien des équipements récréatifs de sorte a Réfection compléte des terrains de tennis du parc
ce qu’ils soient sécuritaires, accueillants et accessibles a la population. Marguerite-Bourgeoys

® Locaux 70 000 $

- 28 salles dans 17 batiments municipaux Réfection de la piste d’athlétisme Pierre-Larose

- 41 salles dans 24 écoles locales 15 ooo s

- 2 piscines intérieures Ajout de mobilier urbain destiné aux ainés au parc des Chevaliers
- 4 patinoires intérieures

Collaboration a la réalisation du Square Royal 22¢ Régiment :
@ Plateaux 2 colonnes Morris, 10 structures de photos permanentes,
une ceuvre monumentale, arréts du circuit patrimonial...

- 18 terrains de balle -1 stade de baseball
- 24 terrains de soccer - 29 courts de tennis
- 26 patinoires extérieures

- 2 patinoires sur le canal de Chambly

- 140 parcs dont 70 avec modules de jeux

-1 parc canin -4 jeux d’eau
- 4 piscines extérieures -1 piste de BMX
- 2 buttes a glisser - 8 volleyball de plage
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L’acces a 3 bibliotheques

Les citoyens ont la chance de pouvoir fréquenter trois bibliotheques dans les secteurs Saint-Jean, Saint-Luc et ’Acadie.

Fréquentation Utilisations Ateliers et activités

258 996 59 780 4 733

visites en 2014 connexions aux postes informatiques citoyens inscrits

27 427 18 458 153

abonnés connexions au réseau Wi-Fi ateliers et activités diverses

23 513 2 841 1348

interventions personnalisées par notre personnel connexions aux bases de données enfants ayant participé au Club de lecture d’été
203 808

Préts acces au catalogue en ligne

517 183 A o

préts (livres, jeux vidéo, musique, films) Le prét entre bibliotheques:

9 306 698 demandes de documents ont été faites aupres de bibliotheques partenaires du Québec.

Nous avons de notre coté envoyé 259 documents a d’autres bibliotheques.
préts de livres numériques

a Service des loisirs et bibliothéques



Les visites scolaires et
de garderies a la bibliotheque

En 2014, 1 306 étudiants de la maternelle a la 6° année accompagnés
de leurs professeurs ont visité les bibliothéques.

Les enseignants et leurs éléves peuvent utiliser gratuitement les circuits
urbains des autobus de la Ville pour venir dans nos bibliotheques.

Léveil a la lecture
et a Uécriture:
17 CPE participants!

175 trousses de 50 livres ont
été offertes une fois par mois
a 17 CPE. Le programme ELE
«Boite a Galette » s’adresse
aux centres de la petite
enfance (CPE) et garderies
de Saint-Jean-sur-Richelieu.

Rapport annuel 2014
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Services
auUxX organismes

Via la politique de reconnaissance municipale, le Service des loisirs
et bibliotheques soutient les initiatives du milieu et dessert plus de
131 organismes qui contribuent a la vitalité de la communauté.

Prés de 2 000 bénévoles s’impliquent dans ces organismes qui cumulent
un budget total d’opération de prés de 14 600 000S.

En 2014, les organismes ont desservis quelques 157 717 participants.

La Ville accorde annuellement pour sa part plus de 1 000 000 $ en subventions.



Services aux organismes

Locaux / Plateaux

78 organismes utilisateurs

15 258 heures d’utilisation
954 086 s valeur totale des gratuités
Prét et transport de matériel

173 transports

51 organismes utilisateurs

Photocopies
89 190 photocopies

43 organismes utilisateurs

Verification des antécédents judiciaires
976 bénévoles ont été filtrés gratuitement

35 prises d’empreintes

67 349 s investis dans la sécurité

de notre clientéle vulnérable
Programme d’assurances de ’'UMQ
62 organismes participants
Affichages urbains

167 panneaux 4x8 installés

32 organismes desservis

59 demandes traitées

1ér Une note de 8,1 sur 10! Des organismes satisfaits !

Le Service des loisirs et bibliothéques a procédé a un sondage de satisfaction aupres d’un
échantillonnage de 70 organismes. Le questionnaire portait sur les éléments suivants: le service

a la clientéle; les communications; ’'accessibilité et la propreté des locaux; le service offert par les
surveillants de plateaux; 'accessibilité et la sécurité des terrains sportifs;; le service aux événements

spéciaux; le service d’affichage.

Ce résultat positif nous motive a aller de l’avant et a poursuivre notre quéte vers ’excellence!

..des gens
de ceeur!

En 2014, la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu
a fait part de son appréciation pour le
travail bénévole par une publicité dans

le journal Le Richelieu et sur les sites
d’affichages municipaux lors de la semaine
de l’action bénévole.

De plus, le Service des loisirs et
bibliotheques a fait parvenir de fagon
personnalisée a quelque 2 300 bénévoles
des billets de courtoisie pour une
journée de leur choix a U'International de
montgolfiéres.

Enfin, les présidents de 125 organismes
ont été invités a un coquetel et un buffet

a la tente VIP de l'International des
montgolfiéres. Lors de cette soirée, ils ont
pu rencontrer les membres du conseil
municipal. Deux heureux se sont d’ailleurs
mérité une envolée pour deux personnes
lors de cette soirée. Une initiative fort
appréciée par les bénévoles!

Service des loisirs et bibliothéques



Evénements spéciaux

Le Service des loisirs et bibliothéques soutient les organismes dans
'organisation d’événements spéciaux en agissant a titre de coordonnateur
des services municipaux.

41 évenements

événements majeurs: Féte nationale, Féte du Canada, Carnaval Iber-neige,
Rencontre des arts, Défi Je bouge...

127 000 s de subvention
+ de 2 000 bénévoles impliqués
87 000 participants et spectateurs

® Services offerts
- Promotion et communications
- Acces gratuit au site, aménagement, service de préposés et entretien.
- Fermeture de rues et stationnements
- Installations électriques
- Signalisation
- Oriflammes
- Sécurité publique
- Prét et transport de matériel

Photo: Denis Tremblay

® En collaboration avec:
- Travaux publics
- Police
- Sécurité incendie
- Communication
- Transport et mobilité urbaine
- Infrastructures et gestion des eaux
- Développement économique

Rapport annuel 2014
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Projets realisés
en partenariat



Projets réalisés en partenariat

Outre le soutien offert aux organismes, @ Partenariat:

le Service des loisirs et bibliotheques profite Tourisme Saint-Jean-sur-Richelieu et région
de chaqu‘e‘occasmn de travailler en concertation - Réalisation d’audio-guides
avec le milieu .

- Plus de 30 stations découvertes du Vieux-

® Partenariat: Musée du Haut-Richelieu Saint-Jean dont le tout nouveau circuit du

. ) ) . College militaire
- Projet concerté de rénovation du

Musée du Haut-Richelieu - 20 lecteurs MP3 disponibles

- Travaux de 995 000 S subventionnés a - Plus de 100 utilisateurs
50 7% par le ministére de la Culture et des

@ Partenariat: Entente de développement
culturel 2014

-173 000§ injectés dans le développement
culturel

- 3 partenaires de réalisation
(Ville-MRC-Ministére de la Culture et
des Communications)

- 14 projets réalisés

Communications.

ZOOM: une exposition photo grand public

-129 participants (grand public et étudiants)

- 155 photographies de patrimoine bati
exposées dans trois lieux de diffusion

® Partenariat: Société de développement > ,
culturelle (Action Art Actuel, Arto, Musée)

Vieux-Saint-Jean
- Plus de 300 spectateurs présents a la soirée

de remise des prix
- Prixd’'une valeurde 1 835$

- Tournée d’expositions des photographies
- 50 spectacles dans quatre carrefours culturels régionaux

- Programmation estivale coordonnée par
Porganisme: Un Eté Show

- Plus de 10 00O spectateurs

- Achalandage en hausse de 29 %

Une entente de développement culturelle ayant des retombées positives

Es Arts: la reconnaissance du milieu culturel

Une soirée haute en couleurs durant laquelle la
Ville souligne le dynamisme du milieu culturel.
- 300 spectateurs

- 18 artistes sur scene

- 11 organismes partenaires

- 4 prix remis

Service des loisirs et bibliothéques
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® Partenariat: Commission scolaire
des Hautes-Rivieres

Programme Sports-Arts-Etudes: Un partenariat au profit des jeunes

« Hockey: Les écoles de la Commission Scolaire des Hautes-Rivieres bénéficient de nos infrastructures et
- 50 jeunes inscrits ce, sans frais, pour les sorties scolaires en toute saison.
- 312 heures de glace gratuites Des activités parascolaires sont organisées par les écoles, que ce soit pour les journées vertes
-1 287 heures de locaux gratuits dans nos parcs ou encore les journées blanches pour profiter de la glissade du pavillon

Mille-Roches ainsi que de nos patinoires intérieures et extérieures, sans compter les activités
spéciales (spectacle, féte de Noél, etc.) dans nos salles communautaires.

« Théatre:
- 23 jeunes inscrits
-169 heures de locaux

« Natation:
- 21 jeunes inscrits
- 411 heures de bassin

Programme de subvention aux projets
d’embellissement des cours d’écoles:

-10 000 S versés pour l’édifice Providence
de ’école des Savanes

® Partenariat:
C.S.S.S. Haut-Richelieu-Rouville

- Interventions communautaires

® Partenariat: CEGEP de
Saint-Jean-sur-Richelieu

- La gestion déléguée des activités aquatiques
- Gestion uniformisée de 'offre aquatique aux
citoyens.

Maryse Coté, enseignante
a l’école NDL Saint-Jean.
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Optant pour une nouvelle fagon de faire, la Ville de Saint-Jean-sur-

[ ]
D e u x g ra n d S p rOJ ets ) Richelieu s’est associée en partenariat avec ses organismes pour

construire des infrastructures majeures, plutot que d’agir seule.

~
u n m e m e Co n Ce pt : Cette facon de faire canalise et stimule les forces bénévoles du milieu tout

en permettant une économie pour la construction et la gestion de ces
nouvelles infrastructures.

« [e fa ire -ensem b [e ” Une fagon positive de contribuer ensemble a la qualité de vie des citoyens.

Partenariat: Aréna Marcel-Larocque
Ajout d’une 2¢ glace

- Projet de 7 500 000 $

- Subvention municipale de 180 000 $ par année

- Achat de 92 heures de glace par semaine

- Gestion autonome par l'organisme

Partenariat : Ecole de gymnastique du
Haut-Richelieu et Club de judo du Haut-Richelieu

Construction d’un complexe sportif

- Gymnase et Dojo doubles

- Projet de 7 000 000 $

-2 700 D00 $ subventionné par le MELS
-1 500 jeunes inscrits

- Gestion autonome par les organismes

a Service des loisirs et bibliothéques



[ BN
Représentation sur les tables de concertation et comités locaux

Par sa présence au sein de différents comités de travail et tables de - Table de concertation des régisseurs culturels de la Montérégie

concertation, le Service des loisirs et bibliothéques joue un rdle actif au

sein de la communauté et contribue a la cohésion des actions du milieu. - Table du loisir estival de la Montéregie

- Comité des fétes du 350¢ du fort Saint-Jean
- Comité Tourisme sportif

- Comité de rédaction monographie historique de Saint-Jean-sur-Richelieu
- Tables des régisseurs sportifs de la Montérégie

- Comité de réalisation monument Félix-Gabriel Marchand
- Comité de gestion Complexe Vivacité

- Comité Trinity Church
- Comiteé de gestion Stade Alphonse-Desjardins

- Comité Cap sur le Vieux-Saint-Jean
- Politique de l’activité physique et du sport

- Table de concertation des associations de personnes handicapées
- Comité organisateur Défi Je bouge du Haut-Richelieu

- Comité culturel du CLD du Haut-Richelieu - Démarche MADA
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Suivez les actualités de votre Ville sur: "\ WWW.Sjsr.ca o facebook.com/VilleStJeansurRichelieu G twitter.com/VilleStJeanRich



