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Madame la Ministre, 
Madame la Mairesse, 
Membres du conseil municipal, 
Monsieur le Directeur général, 
Membres du Service de police, 
Mesdames, Messieurs,

Le Service de police de Saint-Jean-sur-Richelieu aura été fort occupé au cours de l’année 
2021. La pandémie aura joué un rôle important dans la gestion quotidienne des interventions 
effectuées par notre Service.

Le nombre d’appels générant une intervention policière s’est accru de 5,9 % en comparaison 
avec l’année précédente. Il y a pour la criminalité en général une hausse de 18 % par rapport 
à l’année précédente, puis de l’ordre de 14 % si l’on compare avec 2019. Nous observons une 
hausse de 25 % des crimes contre la personne, soit une hausse des crimes de vols qualifiés 
passant de 16 événements en 2020 à 52 en 2021. Notons qu’il n’y a eu aucun homicide 
commis en 2021 dans les limites de notre ville. Quant à eux, les crimes contre la propriété  
ont augmenté de 17 % par rapport à l’année précédente et de 8,2 % par apport à 2019.  
Les vols, de même que les fraudes, sont en grandes parties liés à cette hausse. Notons  
une baisse des crimes de recel, soit une diminution de 60 % par rapport à 2020.

Au niveau de la sécurité routière, de nombreuses interventions ont été effectuées de sorte 
que nous avons enregistré une hausse de 36 % des constats d’infractions en mouvement. 
Nous comptons qu’un seul accident mortel, soit le même nombre que l’année précédente.

Nous portons également une grande attention aux problématiques sociales, accentuées par 
la pandémie. Nous remarquons une présence accrue de personnes en situation d’itinérance, 
phénomène qui était peu présent avant l’arrivée de la pandémie. À cet égard, nous sommes 
très actifs dans la gestion participative de ce dossier en traitant prioritairement les irritants 
liés aux comportements dérangeants.

Au niveau du développement de notre Service, nous sommes fiers de vous informer que 
l’arrivée imminente du 100 000e citoyen nous permet de débuter les démarches menant à  
la transition vers le passage au niveau 2 de services. Cette étape importante nous permettra 
d’acquérir de nouvelles responsabilités en lien avec ce moment historique. 

En terminant, je souhaite remercier mon prédécesseur, le directeur André Fortier qui a 
gouverné pour la majeure partie de l’année 2021. Ses grandes qualités de gestionnaire me 
permettent de joindre une équipe performante et dévouée pour la communauté johannaise.

 
Stéphane Bélanger 
Directeur
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Sergent Levesque

Grand McDon

Inspecteur Beauchemin

Événement Cerf-volant
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NOS VALEURS

Respect  •  Intégrité  •  Engagement

NOTRE VISION

Offrir un environnement sécuritaire  
où il fait bon vivre aux citoyens de  

Saint-Jean-sur-Richelieu.

NOTRE MISSION

Le Service de police de Saint-Jean- 
sur-Richelieu ainsi que chacun de ses 

membres ont pour mission de maintenir 
la paix, l’ordre et la sécurité publique, 

prévenir et réprimer le crime et les 
infractions aux lois et règlements et  

en rechercher les auteurs.

Agentes Nolin et St-Gelais

Intervention intimidation école secondaire Marcellin-Champagnat (avant COVID-19)
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SÉCURITÉ PUBLIQUE

Protéger le public

Agir sur les problèmes qui 
affectent et préoccupent  
les citoyens.

RELATIONS

Être à l’écoute des citoyens

Communiquer efficacement 
avec les citoyens et entre nous.

RESSOURCES HUMAINES

Engager

Affirmer le professionnalisme 
de notre main d’oeuvre.

EFFICACITÉ, EFFICIENCE

Rigueur de gestion

Assurer une prestation de 
services optimale.

⚑  PRIORITÉS

✓  STRATÉGIES

Assurer une visibilité dans 
l’ensemble de nos secteurs  
de patrouille.

Prioriser les dossiers et les 
informations qui ont un impact 
sur le sentiment de sécurité.

Offrir un service de qualité à 
chacun de nos citoyens.

Parfaire les communications 
internes et externes.

Trouver des stratégies de 
communication efficaces  
à l’interne.

Développer des outils  
de communication.

S’assurer du respect de nos 
valeurs organisationnelles.

Outiller le personnel pour 
répondre à l’offre de service.

Soutenir l’excellence par 
le perfectionnement et les 
apprentissages.

Responsabiliser le personnel 
dans les processus et 
l’amélioration des services.

Demeurer rigoureux dans 
la gestion et remettre en 
question chaque processus 
ou procédure pour une 
amélioration continue.

Recourir aux technologies 
nouvelles pour optimiser  
notre efficacité.

👍  RÉSULTATS ESCOMPTÉS

Réduction des accidents 
de la route et du nombre 
de blessés. Traitement des 
problématiques émergentes.

Satisfaction des gens avec qui 
nous sommes en relation.

Personnel performant au 
service de la communauté.

Efficacité et efficience dans 
un contexte plus exigeant et 
complexe.
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ORGANIGRAMME

Section Renseignements criminels 

Inspecteur 
 Division enquêtes criminelles 

René Beauchemin 

Inspecteur 
Division normes, développement 

et relations communautaires 
Éric Bédard 

Superviseur  
Support opérationnel 

Anick Quintin
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Division patrouille et 
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Jean-François Robert 
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Centre d’appel d’urgence

Elina Taoutchilova 

Commandants  
Stéphanie Moreau 
Yannick Lemieux

Commandant
surcroît

Robert Blain 

Agent liaison 
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Sergent 
Section prévention

et relations communautaires 

Agents

Technicien administratif  
Approvisionnement et entretien Commis 

Agent  
renseignements 

criminels

Analyste en 
renseignements 

criminels

Agents identité 
judiciaire

Sergents- 
détectives

Préposés 9-1-1 
Télécommunications 

Techniciens administratifs 
enquêtes 

Techniciens administratifs 
archives 

Brigadiers 

Agents

Policiers temporaires 

Contrôleur qualité Lieutenants
Sergents

 Commandant
Gérard Langlois

 Commandant
Anik Cyr

Sergents- 
détectives

Secrétaire

Secrétaire
de direction

Directeur
André Fortier

Directeur adjoint
Julie-Maria Lang 

Préposée à l’accueil

Secrétaire
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LE PERSONNEL
SECTEUR D’ACTIVITÉ Personnel 

policier
Personnel 

civil TOTAL

Direction 3 5 8
Prévention et relations 
communautaires 3 0 3

Patrouille et surveillance 
du territoire 82 9 88

Policiers temporaires 44 - -
Répartiteurs - 17 17
Enquêtes criminelles 20 1 23
Groupe OCTO 10 - 10
Section renseignements 
criminels 1 1 2

Brigadiers - 30 30

TOTAL 163 63 226

Proportion homme/femme (personnel policier)

POLICIER HOMME FEMME TOTAL

Permanent 69 29 98

Temporaire 23 21 44

TOTAL 106 56 142

27%

20%

50%

3%

Direction Patrouille et surveillance du territoire
Enquêtes criminelles Policiers temporaires

27%

20%

50%

3%

Direction Patrouille et surveillance du territoire
Enquêtes criminelles Policiers temporaires

@c@c70
Femmes

35 %
Hommes

65 %

TAUX D’ENCADREMENT
SERVICE DE POLICE  
DE NIVEAU 1 -  
DESSERTE UNIQUE

Policier 
permanent Population Policiers  

/ 1000

Saint-Jean-sur-Richelieu 98 99 758 0,98

Granby 80 50 927 1,57

Saint-Jérôme 118 81 253 1,45

ORIGINES

Policier ethnoculturel, autochtone ou de minorité visible

Italienne                                1
Italienne / canadienne        1
Canadienne / portugaise    1
Canadienne / française       1
Suisse / belge                      1

Suisse / cambodgienne      1
Hollandaise                          1
Marocaine                             1
Haïtienne                              1
Autochtone                           1

TOTAL 	 10
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Flotte de 
véhicules

TYPE NOMBRE

Voiture 39

VUS 5

Fourgonnette 3

Bicyclette 3

Bateau 1

Motoneige 2

Tout-terrain 2

Autres 3

Patrouilles  
réalisées

TYPE NOMBRE HEURES

Nautique 32 288

VTT 12 108

Motoneige 5 45

Vélo 58 522

Véhicule #50 – Camion identité judiciaire

Agents Boutin et Lambert 
Patrouille à vélo

Agent Roy  
Motoneige

TOTAL 58
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LE TERRITOIRE DESSERVI

Sentiers balisés
Motoneige  193 km
Tout-terrain  56 km
Vélo  200 km

Population 2021

99 758
Superficie

226 km2

Kilomètres de route

554

1	 �Limite municipale sud-ouest 
Délimité par la rivière Richelieu et la rue Saint-Jacques.  
Inclus une partie de L’Acadie et Saint-Eugène.

2	 �Vieux-Saint-Jean

3	 �Limite municipale ouest 
Délimité par la voie ferrée au nord, la rue Saint-Jacques au  
sud et la rivière Richelieu à l’est (exluant le Vieux-Saint-Jean). 
Inclus le parc industriel et le village de L’Acadie.

4	 �Limite municipale nord-ouest 
Délimité par la voie ferrée et l’Autoroute 35 + zone du  
Carrefour Richelieu. Inclus secteur Saint-Luc et la majeure 
partie du boulevard Saint-Luc (au nord de la 35).

5	 �Limite municipale nord 
Délimité par l’Autoroute 35 à l’ouest et au sud de la rivière 
Richelieu à l’est. Inclus secteur Saint-Luc à l’est de la A35 (sauf 
zone du Carrefour Richelieu), l’Île Sainte-Thérèse et l’hôpital.

6	 �Limite municipale nord-est 
Délimité par la rivière Richelieu à l’ouest et la Route 104 au sud. 
Incluant le Vieux-Iberville.

7	 �Limite municipale sud-est 
Délimité par la rivière Richelieu à l’ouest et la Route 104 au 
nord mais excluant le Vieux-Iberville. Inclus Saint-Athanase.

Secteurs de patrouille et territoire principalement couvert 
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CÉRÉMONIE DE RETRAITE 
DE M. ANDRÉ FORTIER

Remise de la médaille de 40 ans 
de service par le Lieutenant-
gouverneur du Québec,  
l’honorable J. Michel Doyon.

Entrée de M. André Fortier avec les agent(e)s 
Litalien, Hébert, St-Gelais en uniforme d’apparat 
ainsi que les cornemuseurs du SPVM et de la GRC.

Agent(e)s Litalien, Hébert, St-Gelais en uniforme 
d’apparat accompagnant M. André Fortier

Crédit photo Andrew Monia

Crédit photo Andrew Monia

Crédit photo Andrew Monia

Après plus de 40 ans au service de la communauté à titre de policier 
et 10 ans au sein du Service de police de Saint-Jean-sur-Richelieu, 
les policiers tenaient à témoigner leur reconnaissance envers leur 
directeur lors de cette cérémonie de retraite.
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Agent Hébert, Inspecteur Bédard, Coordonnateur 9-1-1 E. Taoutchilova, Inspecteur 
Beauchemin, Superviseur DSO A. Quintin, Commandant Lemieux, Commandant 
Blain, Commandant Moreau, Inspecteur Robert, Agente Litalien, Commandant 
Langlois, Agente St-Gelais, Directeur adjoint Lang, Directeur retraité Fortier et 
Directeur Bélanger du Service de police. 

Crédit photo Andrew Monia

M. André Fortier.

Président retraité de la Fraternité des policiers et policières 
E. Lebeau, Directeur retraité Fortier et le président de la 
Fraternité des policiers et policières D. Morin-Gagnon.

Crédit photo Andrew Monia

Crédit photo Andrew Monia
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INAUGURATION 
ZONE NEUTRE

Sergent Levesque, Conseiller municipal Y. Berthelot, 
Maire A. Laplante, Directeur Fortier, 

Directeur général intérimaire S. Beaudin

La Zone neutre

Dans un concept de prévention, le Service de police 
offre à la population un endroit sécuritaire pour les 
échanges de biens, les rencontres ou le transfert 
d’enfants dans le cadre de gardes partagées et 
souhaite que les citoyens l’utilisent afin de s’assurer 
que leurs échanges se déroulent en toute sécurité 
tout au long de l’année et peu importe l’heure.
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INAUGURATION  
DU MUR LÉGAL ET 
OPÉRATION DÉGRAF

De gauche à droite : L’artiste ACEK, A. Barsalou et S. Meunier (Service de la culture, du 
développement social et du loisir), M.-J. Morin (Service des travaux publics), S. Desmarais 
(Justice alternative du Haut-Richelieu), J. Lafrance (Service de l’urbanisme, de l’environnement 
et du développement durable), le maire A. Laplante, T. Smith (Service de police du Canadien 
Pacifique), M. Bastien (Service de la culture, du développement social et du loisir), Inspecteur 
Moreau et Directeur Fortier (Service de police).

De gauche à droite : A. Fortier (Directeur, Service de police), M. Debian, S. Desmarais, Y. Lemieux 
(Commandant, Service de police), S. Nolin (Agente, Service de police), K. Forget Desbiens,  
A. McIver (Analyste, Service de police), J. Levesque (Sergent, Service de police).

Crédit photo : Shawn-Olivier Photographie

Crédit photo : Nicolas Mithieux

Cette belle initiative est le fruit des efforts  
combinés de plusieurs services municipaux et 
partenaires. Elle vise à faire connaître le mur  
auprès des graffiteurs afin qu’ils se l’approprient, 
ainsi qu’à sensibiliser le public à ce courant 
d’art urbain, tout en faisant rayonner la diversité 
artistique locale.
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PROTOCOLE 
ISA

De gauche à droite : N. Villeneuve (Maison Hina),  
M. Choquette (CNESST), A. Fortier (Service 

de police) et C. Cartier (CAVAC Montérégie).

De gauche à droite : M. Choquette (CNESST), 
C. Cartier (CAVAC Montérégie), N. Villeneuve 

(Maison Hina) et A. Fortier (Service de police).

Protocole ISA pour : « Installation d’un système 
d’alarme ». Il s’agit d’un partenariat entre la 
Maison Hina, le Centre d’aide aux victimes d’actes 
criminels, le Service de police de Saint-Jean-sur-
Richelieu et la Direction générale de l’Indemnisation 
des victimes d’actes criminels afin de permettre aux 
femmes victimes de violence conjugale d’avoir accès 
rapidement et sans frais à un système d’alarme 
pour accroître leur sécurité.
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STATISTIQUES 
ANNUELLES
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Statistiques opérationnelles

Nombre d’appels générant  
une intervention policière 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

TOTAL 22 008 22 341 19 161 18 486 18 368 18 441 16 729 17 493 18 529

Appels, secteur de patrouille 1 2 3 4 5 6 7 Autres TOTAL

2019 2 802 2 302 3 847 2 615 2 283 1 924 920 36 16 729

2020 2 884 2 076 4 018 2 710 2 497 2 290 975 43 17 493

2021 3 061 2 498 4 384 2 645 2 520 2 407 970 44 18 529

Variation 2020-2021 177 422 366 -65 23 117 -5 1 1 036

Variation % 6 % 20 % 9 % -2 % 1 % 5 % -1 % 2 % 5,9 %

Nombre d'appels générant une intervention policière

2019

2020

2021 18 529

16 729

17 493

1

2

3

4

5

6

7

3 061

2 498

4 384

2 645

2 520

2 407

970

44

Appels générant une intervention par secteur de patrouille (2021)

Nombre d’appels relié à la Covid-19

Nombre d’appels téléphoniques 1 293

Nombre de cartes d’appel X826 1 429

TOTAL 2 722
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Fausse alarmes vs alarmes réelles

2021 101 412

2020 131 506

2019 152 173

Nombre d’alarmes et de constats

2019

2020

2021 801 412

1271 506

752 173

Statistiques opérationnelles

Répartition des alarmes 2019 2020 2021 Variation 2020-2021

Alarmes 2 173 1 506 1 412 -94 -6,2 %

Alarmes réelles (intro) 15 13 10 -3 -23,1 %

Alarme 2e avis 195 109 95 -14 -12,8  %

Constats (3e et +) 75 127 80 -47 -37,0  %

TOTAL 2 458 1 755 1 597 -158 -9,0  %

Recensement de propriétés 273 360 294 -66 -18,3 %

Recensement avec fiche 149 357 290 -67 -18,8 %

Total recensement 422 717 584 -133 -18,5 %

Nombre d'alarmes (total)

2019

2020

2021 1 412

2 173

1 506

2019 2020 2021

Alarmes 2 173 1 506 1 412

Alarmes réelles 15 13 10

% Alarmes réelles 0,69 % 0,86 % 0,71 %

2019 2020 2021

Alarmes 2 173 1 506 1 412

Constats 75 127 80

« Nouveau règlement 1878 fausses alarmes adoptés le 24 mars 2020 »
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Appels téléphoniques entrants

Appels téléphoniques entrants 2019 2020 2021 Variation 2020-2021

Appels 9-1-1 28 850 33 503 34 879 1 376 4 %

Appels administratifs* - - 48 559 - -

Moyenne temps de réponse (sec.) 4,48 6,64 6,55 - -

Total des appels 28 850 33 503 83 438

* Nous avons un nouveau logiciel depuis fin 2020 pour nous fournir le nombre d’appels administratifs, 
   de fait nous n’aurons pas de données pour 2019 et 2020

Appels engendrant une carte d’appel 2019 2020 2021 Variation 2020-2021

Police 16 218 17 493 15 882 -1 611 -9 %

Incendie 1 608 1 769 1 595 -174 -9 %

Autres organismes 10 400 10 557 11 034 477 4 %

Total des appels 28 226 29 819 28 511 -1 308 -4 %

* Pour les années antérieures, la façon de fournir le nombre d’appels aux incendies était erronée.

28 850

33 503

Nombre total appels 9-1-1

2019 2020 2021

34 879

4,48

6,64

Moyenne temps de
réponse 9-1-1 (sec.)

2019 2020 2021

6,55

16 218 17 493

Cartes d'appels
Distribution police / incendie

2019 2020 2021

15 882

1 608
1 769

1 595

Incendie* Police
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Infractions criminelles

  
2019 2020 2021 Différentiel

Total Total Solutionnés Total Solutionnés 2020-2021

CRIMES PERSONNE Nbre Nbre Nbre % Nbre Nbre % # %

Homicide 0 1 0 0 % 0 0 0 % -1 -100 %

Nég. crim. et autre entraînant mort 1 0 1 100 % 3 0 0 % 3 0 %

Tent. ou complot en vue com. meutre 0 2 2 100 % 1 0 0 % -1 -50 %

Voies de fait (sauf agression sexuelle) 410 453 374 83 % 546 432 79 % 93 21 %

Agression sexuelle 53 66 36 55 % 83 59 71 % 17 26 %

Autres infractions d’ordre sexuel 43 39 39 100 % 59 29 49 % 20 51 %

Enlèvement ou séquestration 19 22 18 82 % 28 27 96 % 6 27 %

Vol qualifié ou extorsion 22 16 9 56 % 52 11 21 % 36 225 %

Harcèlement criminel 72 87 71 82 % 97 86 89 % 10 11 %

Menace 152 186 146 78 % 221 176 80 % 35 19 %

Autres 1 0 1 100 % 0 0 0 % 0 0 %

TOTAL 773 872 697 80 % 1 090 820 75 % 218 25 %

CRIMES PROPRIÉTÉ Nbre Nbre Nbre % Nbre Nbre % # %

Crime d’incendie 25 10 3 30 % 20 2 10 % 10 100 %

Introduction par effraction 217 155 37 24 % 176 26 15 % 21 14 %

Vol de véhicule à moteur 88 91 20 22 % 89 11 12 % -2 -2 %

Vol de plus de 5  000 $ 27 26 12 46 % 34 6 18 % 8 31 %

Vol de 5  000 $ ou moins 407 290 109 38 % 371 118 32 % 81 28 %

Possession de biens volés 9 10 9 90 % 4 2 50 % -6 -60 %

Fraude 154 241 78 32 % 321 81 25 % 80 33 %

Méfait 194 212 53 25 % 199 70 35 % -13 -6 %

TOTAL 1 121 1 035 321 31 % 1 214 316 26 % 179 17 %
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2019 2020 2021 Différentiel

Total Total Solutionnés Total Solutionnés 2020-2021

AUTRES INFRA. AU CODE CRIMINEL Nbre Nbre Nbre % Nbre Nbre % # %

Prostitution 0 0 0 0 % 0 0 0 % 0 0 %

Infr. relative aux armes à feu 13 5 5 100 % 13 7 54 % 8 160 %

Infr. contre l’adm. de la loi/justice 226 205 205 100 % 218 212 97 % 13 6 %

Acte contraire aux bonnes mœurs 19 21 6 29 % 28 17 61 % 7 33 %

Autres 4 5 3 60 % 10 6 60 % 5 100 %

TOTAL 262 236 219 93 % 269 242 90 % 33 14 %

TOTAL INFR. CODE CRIMINEL 
(sauf conduite véhicule) 2 156 2 143 1 237 58 % 2 573 1 378 54 % 430 20 %

INFRA. CONDUITE DE VÉHICULES Nbre Nbre Nbre % Nbre Nbre % # %

Conduite avec facultés affaiblies 120 103 99 96 % 102 88 86 % -1 -1 %

Délit de fuite 180 128 33 26 % 121 30 25 % -7 -5 %

Autres 18 10 8 80 % 22 22 100 % 12 120 %

TOTAL 318 241 140 58 % 245 140 57 % 4 2 %

TOTAL CODE CRIMINEL 2 474 2 384 1 377 58 % 2 818 1 518 54 % 434 18 %

INFRACTIONS AUX LOIS FÉDÉRALES Nbre Nbre Nbre % Nbre Nbre % # %

Infr. rel. aux drogues et stupéfiants 128 99 72 73 % 106 70 66 % 7 7 %

Infr. aux autres lois fédérales 8 6 6 100 % 10 10 100 % 4 67 %

TOTAL 136 105 78 74 % 116 80 69 % 11 10 %

INFRACTIONS AUX LOIS PROVINCIALES Nbre Nbre Nbre % Nbre Nbre % # %

131 116 115 99 % 166 161 97 % 50 43 %

GRAND TOTAL (Code criminel,  
lois fédérales et provinciales) 2 741 2 605 1 570 60 % 3 100 1 759 57 % 495 19 %
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186
221

152

87
97

72

16
52

2222 281939 5943
66 83

53

453

546

410

Crimes contre la personne 2019 2020 2021

Voies de fait
(sauf agr. sex.)

Agression
sexuelle

Autres
infractions

d’ordre sexuel

Enlèvement ou
séquestration

Vol qualifié
ou extorsion

Harcèlement
criminel

Menace

773
872

Nombre total
1 090

2019 2020 2021

25

212
241

10

155

91

26

290

10

217

88
27

407

9

154
194 199

321

20

176

89
34

371

4

Crimes contre la propriété 2019 2020 2021

Crime
d’incendie

Introduction
par effraction

Vol de
véhicule
à moteur

Vol de 
plus de
5 000 $

Vol de 
5 000 $ 

ou moins

Possession 
de biens 

volés

Fraude Méfait

1 121
1 035

Nombre total

2019 2020 2021

1 214
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19

226

13 5
21

205

Autres infractions au Code criminel

2019

2020

2021

Infraction relative 
aux armes à feu

Infraction contre 
l’administration 
de la loi/justice

Acte contraire 
aux bonnes moeurs

13
28

218

180
128120 103

Infractions relatives à la conduite de véhicules

121102

Conduite avec 
facultés affaiblies

Délit de fuite

2019

2020

2021

Agente Poirier

Interception pour sécurité routière
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Infractions criminelles par secteur de patrouille en 2021

CRIMES CONTRE LA PERSONNE 1 2 3 4 5 6 7 Autres Total

Homicide 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Nég. crim. et autre entraînant mort 0 0 0 0 3 0 0 0 3

Tent. ou complot en vue com. meutre 0 0 0 0 0 1 0 0 1

Voies de fait (sauf agression sexuelle) 117 87 118 53 50 87 30 4 546

Agression sexuelle 12 10 21 15 7 13 5 0 83

Autres infractions d’ordre sexuel 7 3 10 11 12 6 9 1 59

Enlèvement ou séquestration 3 0 5 1 5 14 0 0 28

Vol qualifié ou extorsion 11 4 14 8 4 6 5 0 52

Harcèlement criminel 22 9 16 23 14 9 4 0 97

Menace 38 28 61 22 25 24 19 4 221

Autres 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL – Crimes contre la personne 210 141 245 133 120 160 72 9 1 090

CRIMES CONTRE LA PROPRIÉTÉ 1 2 3 4 5 6 7 Autres Total

Crime d’incendie 3 5 6 0 1 2 2 1 20

Introduction par effraction 25 26 54 20 15 30 6 0 176

Vol de véhicule à moteur 11 14 23 13 15 8 5 0 89

Vol de plus que 5 000 $ 4 3 7 10 5 4 1 0 34

Vol de 5 000 $ ou moins 37 44 108 57 57 54 13 1 371

Possession de biens volés 0 0 2 0 1 1 0 0 4

Fraude 53 9 81 60 52 34 29 3 321

Méfait 26 39 40 26 27 28 12 1 199

TOTAL – Crimes contre la propriété 159 140 321 186 173 161 68 6 1 214
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Infractions criminelles par secteur de patrouille en 2021

AUTRE INFRACTION AU CODE CRIMINEL 1 2 3 4 5 6 7 Autres Total

Prostitution 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Infr. relative aux armes à feu 3 2 4 0 2 1 0 1 13

Infr. contre l’adm. de la loi/justice 39 32 60 14 21 37 8 7 218

Acte contraire aux bonnes mœurs 3 5 2 1 9 0 1 7 28

Autres 2 2 1 2 1 1 0 1 10

TOTAL – Autre infr. au code criminel 47 41 67 17 33 39 9 16 269

GRAND TOTAL  – Infr. code criminel 
(sauf conduite véhicule) 416 322 633 336 326 360 149 31 2 573

INFRACTION RELATIVE  
À LA CONDUITE DE VÉHICULE 1 2 3 4 5 6 7 Autres Total

Conduite facultés affaiblies - Alcool 14 7 24 12 8 11 3 8 87

Conduite facultés affaiblies - Drogue 1 3 2 3 1 2 0 1 13

Conduite facultés affaiblies  - Non-spécifié 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Conduite facultés affaiblies  - Alcool/drogue 0 0 0 0 0 0 0 2 2

Délit de fuite 18 15 31 21 20 17 3 6 131

Autres 0 0 6 4 2 1 3 6 22

TOTAL – Infr. conduite de véhicule 33 25 63 40 31 31 9 23 255

GRAND TOTAL – CODE CRIMINEL 449 347 696 376 357 391 158 54 2 828

INFRACTIONS AUX LOIS FÉDÉRALES 1 2 3 4 5 6 7 Autres Total

Infr. relatives aux drogues et stupéfiants 13 25 34 5 19 9 0 1 106

Infr. aux autres lois fédérales 2 0 3 0 2 1 1 0 9

TOTAL – Infractions aux lois fédérales 15 25 37 5 21 10 1 1 115

INFRACTIONS AUX LOIS PROVINCIALES 1 2 3 4 5 6 7 Autres Total

Toutes (sauf cannabis) 18 40 51 6 15 23 7 5 165

Cannabis 9 1 0 0 0 2 0 0 12

GRAND TOTAL DES INFRACTIONS 955 785 1 517 768 771 827 325 115 6 063
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Sécurité routière

Variation 2020-2021

Constats d’infraction 2019 2020 2021 Nbre %

Sécurité routière 25 812 14 783 20 127 5 344 36 %

Circulation / Stationnement 7 206 6 610 7 715 1 105 17 %

Règlement municipal 1 162 1 284 1 021 -263 -20 %

TOTAL 34 180 22 677 28 863 6 186 27 %

Variation 2020-2021

Accidents circulation – Stat SAAQ 
Personnes blessées ou tuées 2019 2020 2021 Nbre %

Accident mortel 2 1 1 0 0 %

Accident avec blessé 347 228 257 29 13 %

Accident matériel 890 490 715 225 46 %

TOTAL 1 239 719 973 254 35 %

490

228

715

257

202120202019

Accident 
matériel

Accident 
avec blessé

Accidents de la circulation par année (SAAQ)

890

347

14 7831 284 6 610

25 8121 162 7 206

Constats d’infraction émis par année, par type

2021 20 1271 021 7 715

Sécurité routièreCirculation / StationnementRèglement municipal

2019

2020
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Rapport d’activités

2019 2020 2021

MORT

Mort – Naturelle E110 57 57 90

Mort – Noyade E111 2 0 1

Mort – Suicide E117 11 12 12

Mort – Autres E119 0 0 2

TOTAL - Interventions décès 70 69 102

ACCIDENT

Accident nautique – Blessé E123 0 0 0

Accident de travail E240 2 6 6

Accident - Blessures autres E230 0 0 0

TOTAL - Accidents autres que circulation 2 6 6

DISPARITION

Disparition - Famille d’accueil E321 21 21 19

Disparition - Foyer naturel E322 52 56 49

Disparition - Centre d’accueil E323 8 21 25

Disparition – Hôpital E324 11 2 7

Disparition – Autres E329 68 54 80

TOTAL - Disparitions 160 154 180

AUTRES

Mandat 502 321 383

Chicane de famille R102 927 884 567

Chicane (voisin, locataire, propriétaire) 
X808, X814 770 867 948

Bruit – Plainte R100 953 1 086 1 111

Arme à feu – Disposition B800 5 16 23

Manifestation R104 1 14 15

Événement/incident avec animal R108 280 288 296

2019 2020 2021

AUTRES (SUITE)

Suspect (personne, véhicule, etc.) 475 279 512

Tentative de suicide R300 105 125 142

Transport ambulance R301 67 61 52

Embarcation en détresse R304 0 2 1

Personne en détresse (crise) R111 706 586 323

Aéronef en détresse R305 0 1 0

Santé, développement compromis (DPJ) R306 30 53 51

Véhicule retrouvé/volé extérieur V102 13 8 9

Rage au volant X801 26 29 45

Division voirie X800 506 391 447

Bicyclette abandonnée/trouvée P100 58 43 46

Vol de bicyclette 21306 + 21406 27 36 32

Véhicule retrouvé/volé sur territoire  V104 7 8 8

Accident avec train CN-CP 0 0 0

TOTAL - Autres 5 458 5 098 5 011

ASSISTANCE

Ambulancier 250 243 220

Autres services de police  A300 + A201 + 
A100  + A105 (assistance GRC et MP) 692 616 610

Incendie 96 90 97

Protocole Sûreté du Québec 95 80 74

TOTAL - Assistances 1 133 1 029 1 001

POURSUITE AUTOMOBILE

Code criminel 1 0 2

Code sécurité routière 5 6 6

TOTAL - Poursuites automobiles 6 6 8
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586

323

706

279

512
475

288 296280

1 0861 111

953
884

567

927

321
383

502

Interventions diverses 2019 2020 2021

391
447

506

Mandat Chicane
de famille

Bruit - plainte Division voirie AmbulancierPersonne en
détresse (crise)

Autres services
de police

Protocole Sûreté
du Québec

IncendieSuspect (personne,
véhicule, etc.)

Rapport
avec animal

243 220250

616 610

692

90 9796 80 7495

6 6

Poursuites automobiles

8

2019 2020 2021

Interventions spécifiques
Total par catégorie

2019 2020 2021

6 62

1 0291 001

1 133

154 180160
69 10270

Total -
Interventions

décès

Total -
Accidents autres
que circulation

Total -
Disparitions

Total -
Assistances
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Prévention et relations communautaires

MÉDIA

Conférence et rencontre de presse 5 4 5

Événement journalistique majeur 29 16 13

Entrevue radiophonique 22 21 17

Événement télévisé 6 1 3

Demande de publication 29 24 22

Article policier (journaux, Web) 524 392 553

Total 615 458 613

Vérification - Personnes vulnérables

C.P.E et garderies 776 639 756

Milieu scolaire 819 665 779

Gouvernemental 109 48 76

Aîné 13 12 2

Taxi 52 71 52

Loisir 1 846 960 1 269

Vérification empreintes Partie 4  
(inclus dans total) 125 126 155

Total 3 740 2 521 3 089

ENGAGEMENT ET RELATIONS AVEC LES CITOYENS

Vérification sièges d’auto pour enfants 183 25 22

Gardien averti 10 2 0

Conférence (aîné, parent, 
regroupement, etc.) 18 5 0

Rappid’OR 15 3 0

Journée identification passeport enfant 4 0 0

Kiosque de prévention et sensibilisation 9 1 0

Activité autre (rencontre individuelle, 
activité sportive, etc.) 27 25 24

Comité/table 11 13 16

Lettre de remerciement 46 18 23

APPROCHE COMMUNAUTAIRE 4 AXES

Problématique (santé mentale, chicane 
de voisins, itinérance, etc.) 62 68 99

DÉGAGEMENT PATROUILLEURS

Tâche communautaire (heures) 162 n/a n/a

PROGRAMME (NOMBRE DE CLASSES)

Vélo (4e année primaire) 13 0 0

Intimidation (5e année primaire) 32 3 0

Vous NET pas seul (6e année primaire) 26 10 0

Intimidation (secondaire I) 27 32 0

Vous NET pas seul (secondaire II) 19 18 0

Party sans trouble (secondaire III) 6 0 0

Toutes lois / Métier policier  
(secondaire III) 31 1 0

Bal de finissants / Fêter sans perdre  
la tête (secondaire V) 18 0 0

Total 172 64 0*

2019 2020 2021

ENGAGEMENT ET RELATIONS AVEC LES CITOYENS (SUITE)

2019 2020 2021

*En raison de la pandémie
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Transport ambulancier et policier - Problématique sociale

2019 2020 2021SANTÉ MENTALE 2019 2020 2021
Ma / Mi Majeurs Mineurs Majeurs Mineurs

A - Déplacement policier avec ambulance (E-117, E-425, R-111, R-300, R-301, X-812)

Suicide 7 10 1 9 1

Bagarre 1 0 0 0 0

Intoxication (stupéfiant, etc.) 50 56 4 41 3

Consommation (alcool, etc.) 50 39 0 51 1

Santé mentale (dépression,etc.) 335 352 39 358 41

Maladie mentale (handicap intellectuel) 59 15 3 39 4

Sous total 502 472 47 498 50

Total 502 519 548

B - Déplacement policier sans ambulance ou avec annulation d’ambulance (R-101, R-200, R-302)

Bagarre 2 1 0 4 0

Intoxication (stupéfiant, etc.) 49 60 1 63 1

Consommation (alcool, etc.) 129 119 2 130 3

Santé mentale (dépression,etc.) 674 482 51 614 74

Maladie mentale (handicap intellectuel) 71 34 26 66 65

Sous total 925 696 80 877 143

Total 925 776 1 020

C - Déplacement policier avec ou sans ambulance (A + B)

Suicide 7 10 1 9 1

Bagarre 3 1 0 4 0

Intoxication (stupéfiant, etc.) 99 116 5 104 4

Consommation (alcool, etc.) 179 158 2 181 4

Santé mentale (dépression,etc.) 1 009 834 90 972 115

Maladie mentale (handicap intellectuel) 130 49 29 105 69

Sous total 1 427 1 168 127 1 375 193

Total 1 427 1 295 1 568

Nbre de suicides (E-117) 11 12 12

Nbre tentatives de suicide 
(R-300) 105 125 125

Total 116 137 135

Proportion suicide 9 % 9 % 7 %

Nbre déplacements policiers 
(Avec ambulance) 502 519 548

Nbre déplacements policiers 
(Sans ambulance) 925 776  1 020

Total cartes d’appels 1 427 1 295 1 568

Proportion avec ambulance 35  % 40 % 35 %

Proportion sans ambulance 65 % 60 % 65 %

Personne en détresse (crise) 
R-111 706 586 323

1 568
1 427

1 295

Déplacements policiers
en lien avec une

problématique sociale

202120202019

SUICIDE ET TENTATIVE
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Régie des alcools, des courses et des jeux

VARIATION 2020-2021

2019 2020 2021 Nbre %

Inspection de dépistage 41 7 0 -7 -100 %

Inspection systématique 109 24 71 47 196 %

Suspension et scellé 0 2 0 -2 -100 %

Enquête administrative RACJ 15 8 9 1 13 %

Autre permis alcool 0 0 0 0 0 %

Avertissement LIMBA 0 0 0 0 0 %

SOUS TOTAL 165 41 80 39 95 %

Lois provinciales 29 21 5 -16 -76 %

GRAND TOTAL 194 62 85 23 37 %

VARIATION 2020-2021

2019 2020 2021 Nbre %

Loi sur le tabac 61 62 74 12 19 %

61 62

Loi sur le tabac

2019 2020 2021

74
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Mandat de perquisition

CODE CRIMINEL (ART. 487; 487-01; 487-05; 487.091) AUTRES LOIS FÉDÉRALES
LOIS 

PROVINCIALESCrimes contre  
la personne

Crimes contre  
la propriété Autres Stupéfiants (11.1) Autres

Demandé 12 13 3 9 4 0

Accordé 12 13 3 9 4 0

Exécuté ayant donné lieu  
à des saisies 7 6 3 8 3 0

Total 31 32 9 26 11 0

Grand total 109

Total demandés 41

DÉLAI ENTRE L’ÉMISSION DU MANDANT ET SON EXÉCUTION

2019 2020 2021

24 hres ou - 31 28 35

1 à 2 jours 6 0 1

3 à 7 jours 9 1 2

8 à 14 jours 0 0 0

15 jours et + 1 1 2

Total 47 30 40

MONTANT DES STUPÉFIANTS SAISIS

2019 2020 2021

Montant 531 644 $ 1 295 652 $ 863 814 $

Variation montant -419 216 $ 764 008 $ -431 838 $

Variation % -44 % 144 % -33 %
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Perquisition par le groupe pour contrer les crimes initiés, les stupéfiants et la contrebande (OCTO)

GROUPE OCTO Arrestation Cannabis et dérivés Cocaine Crack Comprimés
toute nature Valeur monétaire Biens infractionnels

Nombre Grammes Plants Grammes Grammes Nombre $ $

1er janvier au 30 juin 34 1 119 0 418,97 84,64 3 948 128 295 $  74 653 $ 

1er juillet au 31 décembre 12 9 066 651 34,37 15,14 2 231 735 519 $  19 002 $ 

Total 46 10 185 651 453,34 99,78 6 179  863 814 $  93 655 $ 

POLICIERS ÉCOLE -
7 ÉCOLES SECONDAIRES
ET CÉGEP

Arrestation Cannabis
et dérivés

Dossiers 
rédigés

Constats 
d’infraction

Nombre Grammes Nombre Nombre

1er janvier au 30 juin 19 16,04 63 26

1er juillet au 31 décembre 8 68,10 43 18

Total 27 84,14 106 44



RAPPORT ANNUEL 2021 35

Situation déontologique - Statistiques des plaintes

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

PLAINTE REÇUE 2017 2018 2019 2020 2021

Nombre de plaintes 13 22 15 27 15 27 8 13 27 36

DÉCISION PRISE À LA RÉCEPTION DES PLAINTES 2017 2018 2019 2020 2021

Enquête 20 4 1 1 1 1 0 0 2 6

Référer à la conciliation obligatoire 3 6 5 6 5 6 0 0 3 4

Refus d’enquêter (irrecevable) 0 0 6 14 6 14 6 7 11 13

Désistement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 23 10 12 21 12 21 6 7 16 23

TRAITEMENT DES DOSSIERS  
EN CONCILIATION OBLIGATOIRE 2017 2018 2019 2020 2021

Conciliation 3 6 5 5 1 3

Mettre fin à la conciliation 0 0 1 1 0 2

Conciliation réussie 2 5 3 3 1 0

Échec de la conciliation 0 0 0 0 0 1

Désistement 0 0 0 0 0 0

En attente 1 1

TOTAL 6 12 5 4 5 4 1 1 3 3
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Situation déontologique - Statistiques des plaintes (suite)

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

Nbr de 
dossiers

Nbr de 
policiers

TRAITEMENT DES DOSSIERS  
EN ENQUÊTE 2017 2018 2019 2020 2021

Enquête décrétée à la réception de 
la plainte et suite à un « mettre fin » 
ou échec de la conciliation

Sans enquête 
criminelle 0 0 1 1 0 1

Avec enquête 
criminelle 0 0 1 2 1 2 0 0 1 2

Enquête en cours ou en cours de complément 0 0 0 0 0 2

Rapport d’enquête ou de complément soumis  
(attente de décision) 0 0 1 1 1 1 0 0 0 2

Mettre fin à l’enquête 0 0 0 0 0

Rejet de la plainte après enquête/analyse 8 12 0 0 0

Offre de conciliation facultative 0 0 0 0 0

Citation devant le Comité de déontologie policière 0 0 0 0 0

Désistement 0 0 1 1 0

TOTAL 8 12 3 1 3 1 0 0 4 2

CAUSE EN SUSPENS DEPUIS 2011  2017 2018 2019 2020 2021

Citation devant le Comité de déontologie policière 0 0 0 0 0

Destitution 0 0 0 0 0
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Allégations criminelles (Art. 286 de la Loi sur la police)

POLICIERS ÉTAT D’AVANCEMENT

Nombre En fonction Sous 
enquête

Soumis au 
procureur 

général 
Décision du procureur général

Nombre d’enquêtes 
transférées à la  

demande du ministre

Oui Non (sous étude) Autres Sans 
accusation

Dépôt 
d’accusation (art. 289 LP)

2019 1 0 1 0 1 0 0 0 0

2020 4 3 1 1 1 0 1 0 1

2021 2 2 0 1 0 0 0 0 1
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Proanima, situé au 1160, rue Pierre-CaisseUn rescapé dans son environnement temporaire  
en attente de sa nouvelle famille.

PROANIMA

Gestion animalière

2021

Animaux reçus au refuge de Saint-Jean-sur-Richelieu 1 153

Adoptions au refuge de Saint-Jean-sur-Richelieu 225

Chats errants / de colonie stérilisés au refuge de Saint-Jean-sur-Richelieu 336

CVSC (stérilisation de chat pour citoyen à faible revenu) 147

Signalements reçus 32

Interventions et visites à domicile de l’unité mobile 1 717
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Agent Hamelin 
Formation VTT

Agent Gilbert et une stagiaire

Commandant Moreau 
et Lieutenant Bolduc 
Guignolée

Agent Ouellet,  
Agente Robert-Landry 

et citoyens
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